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'SECRETARIA GENERAL

I.- INTRODUCCION.

1.1.- ENCARGO DE LA MEMORIA.

Con fecha 08/05/2024 se ha dictado la Resolucidon de Alcaldia-Presidencia num. 756/2024, con el
siguiente tenor literal:

“I.- Con fecha 26 de diciembre de 2023 esta Alcaldia-Presidencia -previa ratificacion por Acuerdo
plenario de este Ayuntamiento de fecha 13 de diciembre de 2023 y por la Asamblea de Trabajadoras de
Ayuda a Domicilio de El Cuervo de Sevilla celebrada el dia 26 de diciembre de 2023- formalizé con la
representacion legal de la Unién General de Trabajadores un PROTOCOLO PARA LA OPTIMIZACION EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO DE EL CUERVO DE SEVILLA.

Se partia de la importancia que una gestion adecuada este servicio tiene para el conjunto de la
ciudadania de El Cuervo de Sevilla, pues no son sélo las personas usuarias las directamente afectadas
por el mismo, sino que alcanza también al importante numero de familiares y allegados de las mismas.

Y en este sentido, se ponia de manifiesto que la forma de prestacidn del Servicio de Ayuda a Domicilio en
El Cuervo de Sevilla ofrecia importantes aspectos de mejora: en cuanto a financiacion, profesionalizacion
y organizacion del servicio y, particularmente, la necesidad de un marco juridico laboral estable que
posibilite la continuidad del servicio y a la vez garantice la estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera del conjunto de servicios que se prestan desde el Ayuntamiento. Y por ello las partes
consideraban especialmente adecuado el proceso de elecciones sindicales iniciado por la Union General
de Trabajadores en el Servicio de Ayuda a Domicilio de El Cuervo de Sevilla, que culminaria con la
eleccion de un Comité de Empresa propio, lo que permitird también disponer de un Convenio Colectivo
propio para este servicio. Tras la celebracion de dichas elecciones, con fecha 8 de marzo de 2024 se ha
constituido el Comité de Empresa del Servicio de Ayuda a Domicilio de El Cuervo de Sevilla

Igualmente en el referido Protocolo el Ayuntamiento se comprometia a encomendar de manera
inmediata la Elaboracion de un Estudio que abordase las siguientes cuestiones: la forma mds adecuada
para la gestion directa del servicio de entre las contempladas por la ley, la estructura organizativa del
servicio y el numero de auxiliares de ayuda a domicilio necesarias para la adecuada prestacion del
servicio, dimensionadas al actual niumero de personas usuarias, y cuya situacion laboral de fijeza o
temporalidad deberd adaptarse a las exigencias de la Union Europea (8% mdximo de temporalidad).

.- Tras la tramitacion del oportuno expediente, mediante Resolucion de Alcaldia-Presidencia num.
215/2024, de 1 de febrero, se adjudicé el contrato de Servicio de Asistencia Técnica para el Estudio y
Andlisis sobre la forma de gestion del Servicio de Ayuda a Domicilio del Ayuntamiento de El Cuervo de
Sevilla a INGEAGUA, S.L. CIF **0169****,

Con fecha 08/05/2024 por la citada entidad mercantil se ha presentado en el Registro Municipal el
documento de estudio y andlisis contratado, indicdndose que en el mismo se ha analizado la autonomia
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en la gestion, aspectos sociales, aspectos de organizacion, riesgo operacional, capacidad de endeudamiento,
procedimientos de compras y contrataciones con proveedores, contratacion y gestion de personal,
acceso a nuevas tecnologias, autonomia financiera, financiacion de inversiones, aspectos legales que
permitan determinar la adecuacion de la forma de gestion al objetivo de prestacion del servicio en
condiciones de calidad y continuidad. Y se alcanzan las siguientes conclusiones:

e Del andlisis econdmico financiero comparativo de la Gestion Directa mediante Sociedad Mercantil
Local (SML), y frente a la Gestion directa mediante Entidad Local (EL), la Gestion directa mediante
sociedad mercantil presenta el menor coste de prestacion de los servicios, con una diferencia de
95.481,66 € de presupuesto anual.

® Respecto a los aspectos laborales, la gestion directa mediante SML, representa una gran mejora y
clarificacion respecto a la situacion actual de gestion directa por la EL, al tener su dmbito de
negociacion colectiva mds claramente definidoy adecuado a las circunstancias de la actividad que se
presta. La gestion mediante SML no impide que se pueda trasladar el personal laboral que se
encarga de las tareas SAD a la nueva sociedad. De la misma forma que el Ayuntamiento pueda prestar
el apoyo que considere necesario a suSML.

e Desde un punto de vista juridico, técnico, econémico y social, teniendo en cuenta lo establecido por
la Ley Orgdnica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera
(LOEPSF), y teniendo en cuenta la situacion actual, es viable la eleccion de la forma de gestion directa por
Sociedad mercantil local.

e A partir del andlisis realizado en el documento considerando distintos aspectos técnicos, sociales,
juridicos, gestion, econémicos y financieros se concluye que el modelo de gestion dptimo es la

Gestion directa, por Sociedad Mercantil Local de los servicios prestados como la mds adecuada a los

criterios _de _eficiencia _y sostenibilidad requeridos para la dptima _prestacion _del servicio para el

Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla.

IV.- Con fecha 08/05/2024 se emite Informe de la Secretaria de la Corporacién donde se indica que el
Estudio y Andlisis sobre la forma de gestion del Servicio de Ayuda a Domicilio del Ayuntamiento de El
Cuervo de Sevilla presentado por INGEAGUA, S.L se ajusta a las condiciones de contratacion
establecidas y al contenido exigido por el art. 85.2 de la ley 7/1985, de 2 de abril, reqguladora de las
Bases del Régimen Local.

Igualmente en el Informe de la Secretaria de la Corporacidn se sefiala la normativa bdsica de aplicacion
y el procedimiento a seguir para la constitucion de una sociedad mercantil local para la prestacion del
servicio de ayuda a domicilio.

Es por lo que, en uso de las competencias atribuidas por el art. 21.1.a) y s) de la ley 7/1985, de 2 de
abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, HE RESUELTO:
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Primero.- Admitir a tramite el Documento de Estudio y Andlisis sobre la forma de gestion del Servicio
de Ayuda a Domicilio del Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla elaborado por la entidad mercantil
INGEAGUA, S.L., ordenando su publicacion en el Portal de Transparencia Municipal.

Segundo.- Crear una Comision de estudio sobre la prestacion del servicio de ayuda a domicilio mediante
la constitucion de una Sociedad Mercantil Local.

Tercero.- Encomendar a dicha Comision la redaccion en el plazo de dos meses desde su constitucion de
la Memoria justificativa a la que hace referencia el articulo 97 del Texto Refundido de las disposiciones
legales vigentes en materia de Régimen Local aprobado por Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de
abril, y articulos 59 y siguientes del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales aprobado por
Decreto de 17 de junio de 1955.

Cuarto.- Designar miembros de la Comision de Estudio a las siguientes personas, miembros de la
Corporacion y personal técnico municipal:

- Presidenta: Maria José Boceta Sdnchez. Primera Teniente de Alcalde y Concejala delegada de
Derechos Sociales.
- Vocales:
0 Isamar Hurtado Merlo. Concejala Delegada de Igualdad.
0 José Manuel Zambrano Agiiera. Interventor Accidental.
0 Fdtima Macias Barrios. Trabajadora Social.
0 Rosario Gémez Diaz. Técnica de Personal.
- Secretario: Antonio Ganfornina Dorantes. Secretario Accidental.

Quinto.- Dar cuenta de la presente Resolucion a la Presidencia del Comité de Empresa del Servicio de
Ayuda a Domicilio de este Ayuntamiento y al Pleno de la Corporacion en la préxima sesion ordinaria que
celebre.”

1.2.- NORMATIVA DE APLICACION.

Se sefiala a continuacion la normativa bdsica de aplicacion utilizada en la elaboracidn de la presente

Memoria y su acrénimo:

1. Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores (ET en adelante).

2. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico (TREBEP en adelante)

3. Ley40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023.

5. Ley 6/2018, de 3 de julio, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2018.
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Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local (LRBRL).
Ley 5/2010, de 11 de junio, de autonomia local de Andalucia (LAULA).

8. Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el texto refundido de
las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local. (TRRL)

9. Decreto de 17 de junio de 1955 por el que se aprueba el Reglamento de Servicios de las
Corporaciones locales. (RSCL).

10. Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Sociedades de Capital (TRLSC).

11. Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley Reguladora de las Haciendas Locales (TRLRHL).

12. Real Decreto 500/1990, de 20 de abril por el que se desarrolla el capitulo primero del titulo
sexto de la Ley 39/1988, de 28 de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, en materia de
presupuestos.

13. Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el régimen juridico del control
interno en las entidades del Sector Publico Local.

14. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE
y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP).

15. Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacidén y buen gobierno

(LTBG)
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Il.- ASPECTO SOCIAL.

2.1.- CONSIDERACIONES GENERALES.

El Servicio de Ayuda a Domicilio es un servicio de naturaleza asistencial y preventiva que tiene por
objeto la prestacién de un conjunto de atenciones a las personas o familias en su domicilio, desde una
perspectiva integral y normalizadora, para facilitar su desarrollo personal y la permanencia en su
entorno habitual.

Estas caracteristicas permiten explicar el intenso debate existente actualmente acerca del modelo de
gestion mas adecuado para los Servicios de Ayuda a Domicilio. Dentro de este debate, un aspecto de
vital importancia es la acogida social de los diferentes modelos de gestién.

El servicio publico es una de las actividades que realizan los poderes publicos para satisfacer las
demandas, preferencias, expectativas y necesidades publicas, pero es evidente que los problemas
publicos no pueden ser directamente abordados por los poderes publicos, y tampoco que los servicios
publicos que se implementen para solucionar éstos sean prestados Unicamente de forma directa. Los
servicios publicos se han de prestar considerando los principios basicos de eficacia y eficiencia.

Estas circunstancias han hecho pasar a un primer plano los problemas de gestion que han de realizarse
bajo el principio de pleno sometimiento a la Ley y al Derecho que impone la Constitucidn, pero en el que
cobra una muy especial relevancia la eficacia.

Todo ello conlleva que los poderes publicos, y en este caso el propio Ayuntamiento de El Cuervo de
Sevilla, deba otorgar especial atencion a la prestacion de este servicio, en orden a garantizar la calidad
de vida de los ciudadanos del municipio.

Al tratar dos modelos de gestion directa podemos indicar que ambos proporcionan transparencia y
responsabilidad en su gestidn, creando un entorno de confianza en el que promocionar el acceso libre a
la informacion, la comunicacion abierta y la participacion de todos los profesionales en la toma de
decisiones.

Por otra parte, debe comentarse que en la gestidon directa existe, por parte de los ciudadanos, una
percepcion de mayor cercania y proximidad que con la entidad privada, por tratarse cominmente de
personal del Ayuntamiento con el que la ciudadania tiene una relacién de proximidad mayor y por tener
un entendimiento mutuo de los valores y objetivos del sector publico: proporcionar un servicio de
calidad al menor precio posible.

Actualmente el Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla presta el Servicio de Ayuda a Domicilio mediante
gestion propia de la Entidad local.
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2.2.- ESTADISTICAS SOBRE LA FORMA DE PRESTACION DEL SERVICIO A NIVEL
ESTATAL.

Como es bien conocido, las modalidades de gestidon pueden ser basicamente:

e Gestidn directa, el SAD se presta con personal contratado directamente por el Ayuntamiento.

e Gestidn indirecta, el SAD se presta a través de entidades ajenas con o sin animo de lucro.

e Ayudas en metalico que perciben directamente los usuarios para que éstos adquieran en el

mercado los servicios que precisan.

De acuerdo con la SITUACION DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO EN EL AMBITO LOCAL Y
PERSPECTIVAS DE FUTURO de la FEMP Afio 2015 el porcentaje de gestion directa con personal municipal
y el de gestidén indirecta son similares.

Se transcribe los comentarios del estudio de la FEMP:

GRAFICO 10. FORMULAS DE GESTION DEL SERVICIO EN LOS MUNICIPIOS, EN PORCENTAJES.
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Figura 1. Formas de gestion en municipios en porcentaje. Datos FEMP.
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Lo que si resulta totalmente congruente con estudios anteriores es que en nuestros resultados la

gestion directa del SAD es mucho mds frecuente en municipios de menor tamafio (figura 3).

Cuanto mayor es el tamafio de poblacion, mayor es también la proporcion de municipios que

tienen una gestion indirecta a través de empresas.
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GRAFICO 11. MUNICIPIOS SEGUN TRAMOS DE POBLACION Y MODELO DE GESTION.
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Figura 2. Modelos de gestion segun tamafio poblacion. Datos FEMP

Como se observa en el estudio la prestacion mediante gestidn directa es la mayoritaria en municipios de
tamafio hasta los 20.000 habitantes, coincidente con las alternativas a desarrollar en la presente
memoria.

2.3.- EL CUERVO DE SEVILLA: TERMINO Y POBLACION. EVOLUCION
DEMOGRAFICA.
El municipio de El Cuervo de Sevilla esta situado en el limite entre las provincias de Sevilla y Cadiz. Con

8.623 habitantes (INE, enero de 2022). Limita por el sur con el municipio de Jerez de la Frontera y al
norte, este y oeste con el término municipal de Lebrija.

Ly
b
el %g;msawﬁa
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——

Figura 1. Localizacion El Cuervo de Sevilla.
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Su término municipal tiene una superficie de 30.47 km?, una densidad de 283 hab/km?, se encuentra

situado a una altitud de 63 metros y a 72 kildmetros de la capital provincial, Sevilla y a 52 kilémetros de

Cadiz.

Es un pueblo dindmico, en constante transformacidn y con un cardcter emprendedor de su tejido

empresarial. El sector de la construccidén supone su principal fuente de ocupacién de la ciudadania,

seguida del sector de agricultura, caza y silvicultura

Poblacion. Segun la ultima revision del Padrén Municipal de fecha 1 de enero de 2023 realizada por el

Instituto Nacional de Estadistica (INE), El Cuervo de Sevilla cuenta con 8.635 habitantes. Su densidad de

poblacién es de 285,46 hab./km?.

La evolucién de la poblacién del municipio entre los afios 2000-2023 es la que se muestra en la siguiente

tabla:

Tabla. 1. Evolucion de la poblacion de El Cuervo de Sevilla. INE 2023.

EVOLUCION POBLACION DE LA POBLACION

ANO POBLACION (Hab.) VARIACION ANUAL (%)

2000 7.743

2001 7.713 -0,39%
2002 7.747 0,44%
2003 7.801 0,69%
2004 7.918 1,48%
2005 8.130 2,61%
2006 8.301 2,06%
2007 8.410 1,30%
2008 8.489 0,93%
2009 8.562 0,85%
2010 8.673 1,28%
2011 8.660 -0,15%
2012 8.677 0,20%
2013 8.737 0,69%

10

Cédigo Seguro De Verificacién DIuwRz PMe 7t UBZGXN2T2nA== Estado Fechay hora
Firmado Por Antonio Ganfornina Dorantes Firmado 15/05/2024 13:52:23
Jose Manuel Zambrano Aguera Firmado 15/05/2024 13:51:52
Maria Rosario Gomez Diaz Firmado 15/05/2024 13:48:46
Fatima Macias Barrios Firmado 15/05/2024 13:42:54
Isamar Hurtado Merlo Firmado 15/05/2024 13:39:27
M. Jose Boceta Sanchez Firmado 15/05/2024 13:23:09
Observaciones Pé4gina 10/68

Url De Verificacion

https://portal.dipusevilla.es/vfirmAytos/code/ DOuwRzPMc7t UBZGXN2T2nA==



https://portal.dipusevilla.es/vfirmaAytos/code/D9uwRzPMc7tU6ZGXN2T2nA==

EL CUErvO DE SEVILLd

Ayuntamiento

EVOLUCION POBLACION DE LA POBLACION

ANO POBLACION (Hab.) VARIACION ANUAL (%)

2014 8.721 -0,18%
2015 8.694 -0,31%
2016 8.681 -0,15%
2017 8.698 0,20%
2018 8.628 -0,81%
2019 8.610 -0,21%
2020 8.656 0,53%
2021 8.667 0,13%
2022 8.623 -0,51%
2023 8.635 0,14%

PROMEDIO 0,47%

Tal y como se observa en la tabla anterior, existe una variacion de la poblacion desde el inicio del

periodo de estudio hasta el afio 2023, obteniéndose un crecimiento promedio anual de 0,47 %.

En la figura siguiente se muestra la evolucidn de la poblacidn durante el periodo estudiado, para facilitar

su comprension:

Evolucidon demografica El Cuervo de Sevilla
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Figura 2. Evolucion demogrdfica de El Cuervo de Sevilla desde el afio 2000 hasta el 2023.
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2.4.- LA REGULACION DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO.

2.4.1.- Necesidad de prestacion del servicio.

La Ley 39/2006 de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de
dependencia tiene como uno de sus-principios inspiradores la permanencia de dichas personas, siempre
que sea posible, en el entorno en el desarrollan su vida diaria, facilitando una existencia auténoma en su
medio habitual, todo el tiempo que deseen y sea posible.

La prestacién del Servicio de Ayuda a Domicilio, se regula a nivel normativo en el dmbito de la
Comunidad Auténoma de Andalucia, por la Orden de 27 de julio de 2023 (Boletin extraordinario n? 21
de 28 de julio) que unifica en la misma, la Estacién del servicio de ayuda a domicilio como prestacion
basica en el ambito del Sistema Publico de Servicios Sociales y la derivada del Sistema para la Autonomia
y Atencidn a la Dependencia,; y por el Reglamento Municipal de Servicio de Ayuda a Domicilio, de 27 de
julio de 2021 (BOP N2 222 de 24 de septiembre) y Ley 9/2016 de 27 de diciembre de Servicios Sociales
de Andalucia (B.O.J.A. N2 248 de 29 de diciembre) que modifica a la Ley 2/1988 de 4 de abril (B.0.J.A. N°
29 de 12 de abril).

2.4.2.- Objeto del servicio.

Las prestaciones del servicio de Ayuda a Domicilio se dirigen a todas aquellas personas y unidades de
convivencia que carezcan o tengan mermada la autonomia, temporal o permanentemente, para
mantenerse en su medio habitual de vida y que residan en el municipio de EL Cuervo de Sevilla y
cumplan los requisitos exigidos en la normativa reguladora del servicio.

El Servicio de Ayuda a Domicilio es una prestacion realizada preferentemente en el domicilio, que
proporciona, mediante personal cualificado y supervisado, un conjunto de actuaciones preventivas,
formativas, rehabilitadoras y de atencion a las personas y unidades de convivencia con dificultades

para permanecer o desenvolverse en su medio habitual.
Los objetivos del servicio son:

a) Promover la autonomia personal en el medio habitual, atendiendo las necesidades de las
personas con dificultades para la realizacidn de las actividades basicas de la vida diaria.

b) Preveniry evitar el internamiento de personas que, con este servicio, puedan permanecer en su
medio habitual.

c) Apoyar técnicamente a las unidades de convivencia con dificultades para afrontar las
responsabilidades de la vida diaria.

d) Prestar apoyo psicoldgico para favorecer el desarrollo de capacidades personales y de habitos
de vida adecuados.
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e) Dar pautas para orientar la convivencia de la persona en su grupo de pertenencia y con su
entorno comunitario.

f) Orientar a las personas y unidades de convivencia en orden a su participacion en la vida de la
comunidad.

g) Atender situaciones coyunturales de crisis personal o convivencial.

h) Apoyar a las personas cuidadoras en su relacion de cuidado y atencién vy facilitarles el descanso
y las orientaciones las ayudas técnicas y psicoldgicas precisas.

El acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio se realizara a través de los Servicios Sociales Comunitarios de
las Entidades Locales, como primer nivel de atencién del Sistema Publico de Servicios Sociales, de
acuerdo con los criterios establecidos en la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de
Andalucia.

El acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio podra derivarse de las siguientes situaciones:

a) Tener prescrito el servicio en la resolucidon aprobatoria del Programa Individual de Atencién como
modalidad de intervencidn mas adecuada de entre los servicios y prestaciones recogidos en el catalogo
descrito en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre. Una vez prescrito el servicio y comunicada la resolucion
a la Entidad Local, el acceso sera directo.

Los Servicios Sociales Comunitarios procederan a dar el alta efectiva a la persona en el servicio dentro
del plazo maximo de un mes desde la fecha de notificacién de la resolucion.

Cuando la incorporacion de la persona interesada al servicio no se realice en el plazo establecido por
causas injustificadas que le sean imputables, se procedera, a declararla decaida en su derecho,
manteniéndose en dicha situacién hasta que se produzca, en su caso, la revision del Programa Individual
de Atencidn.

b) Como servicio no vinculado a la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, cuando la persona no tiene
reconocida la situacién de dependencia o, teniéndola, no estd recibiendo una prestacion de
dependencia.

La prescripcion del servicio se efectuard mediante procedimiento reglado establecido por las Entidades
Locales y siguiendo los correspondientes instrumentos de gestidn del servicio aprobados por las mismas.

En este supuesto se valoraran las circunstancias previstas en el baremo del Anexo |, al objeto de
determinar el acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio, mediante la ponderacién de la capacidad
funcional, situacidon socio-familiar y redes de apoyo, situacién de la vivienda habitual, situacién
econdmica y otros factores.

Proyecto de intervencion social. Con independencia de la modalidad de prescripcidn, los Servicios
Sociales Comunitarios elaborardn un proyecto de intervencién social que podra ser individual, o de la
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unidad familiar o de convivencia. En el caso de las personas en situacion de dependencia beneficiarias
del servicio, sera siempre individual.

El proyecto de intervencidn social garantizara el caracter integral de la atencién y su continuidad, de
acuerdo con la valoracidn diagndstica de las necesidades, considerando aspectos de caracter individual,
familiar, convivencial y comunitario, y teniendo en cuenta las creencias, preferencias y estilo de vida de
la persona. Ademds incorporard los objetivos a alcanzar, asi como la periodicidad del seguimiento que
permita evaluar la consecucion de los mismos y reorientar, si es necesario, la intervencién que se esté
desarrollando.

Igualmente debe incluir la perspectiva de género a través del fomento de la corresponsabilidad y
promoviendo la adquisicion de destrezas en las tareas, favoreciendo la participacién de las personas
miembros de la unidad familiar o de convivencia, y colaborando con las personas cuidadoras del
entorno familiar.

Asimismo, el proyecto de intervencidn social contendra aspectos de humanizacion en la asistencia.

En caso de urgencia social, en los términos establecidos en la Ley 9/2016, de 27 de diciembre,
suficientemente justificada por los Servicios Sociales Comunitarios, se podrd iniciar la inmediata
prestacion del servicio no vinculado a la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, a propuesta de los Servicios
Sociales Comunitarios, sin perjuicio de la posterior tramitacién del procedimiento que corresponda. Para
determinar la urgencia social en el Servicio de Ayuda a Domicilio se establecera un protocolo a nivel
autondmico. En su defecto o hasta su publicacién en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia, se
pactard uno consensuado y coordinado entre las Entidades Locales y la Delegacidn Territorial de la
Consejeria competente.

2.4.3.- Titularidad y gestion del servicio.

Conforme al art. 18.1 de la Orden de 28 de julio de 2023, "...El Servicio de Ayuda a Domicilio es de
titularidad y responsabilidad publica y su gestion es competencia propia de las Entidades Locales
quienes podrdn gestionarlo de forma directa o indirecta”. Actualmente el servicio se presta de forma
directa por el propio Ayuntamiento.

2.4.4.- Actuaciones basicas.

La prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio comprende las siguientes actuaciones basicas:
e Actuaciones de caracter doméstico.

e Actuaciones de caracter personal.

Se excluyen expresamente del Servicio las siguientes actuaciones:

e La atencion a otros miembros de la unidad de convivencia que no hayan sido contemplados en la
valoracion, propuesta técnica y concesién del servicio.
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 Las actuaciones de cardcter sanitario y otras que requieran una cualificacién profesional especifica.

Actuaciones de caracter doméstico. Son aquellas actividades y tareas que van dirigidas
fundamentalmente al cuidado del domicilio y sus enseres como apoyo a la autonomia personal y de la
unidad de convivencia. Estas actuaciones se pueden concretar, entre otras, en las siguientes:

a) Relacionadas con la alimentacién
1. Preparacion de alimentos en el domicilio.
2. Servicios de comida a domicilio.
3. Compra de alimentos con cargo a la persona usuaria.
b) Relacionadas con el vestido
1. Lavado de ropa en el domicilio y fuera del mismo (con cargo a la persona usuaria).
2. Repaso y ordenacion de ropa.
3. Planchado de ropa en el domicilio y fuera del mismo (con cargo a la persona usuaria).
4. Compra de ropa con cargo a la persona usuaria.
c) Relacionadas con el mantenimiento de la vivienda

1. Limpieza cotidiana y general de la vivienda, salvo casos especificos de necesidad en los que
dicha tarea serd determinada por el personal técnico responsable del servicio.

2. Pequefias reparaciones domésticas, que engloban aquellas tareas que la persona realizaria
por si misma en condiciones normales y que no son objeto de otras profesiones.

Actuaciones de caracter personal. Son aquellas actividades y tareas que fundamentalmente recaen
sobre las personas usuarias, dirigidas a promover y mantener su autonomia personal, fomentar habitos
adecuados de conducta y adquirir habilidades bésicas, tanto para el desenvolvimiento personal como de
la unidad de convivencia, en el domicilio y en su relacién con la comunidad. Estas actuaciones se pueden
concretar, entre otras, en las siguientes:

a) Relacionadas con la higiene personal
1. Planificacion y educacidn en habitos de higiene.
2. Aseo e higiene personal.
3. Ayuda en el vestir.
b) Relacionadas con la alimentacion
1. Ayuda o dar de comer o beber.

2. Control de la alimentacidn y educaciéon sobre habitos alimenticios.
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¢) Relacionadas con la movilidad
1. Ayuda para levantarse y acostarse.
2. Ayuda para realizar cambios posturales.
3. Apoyo para la movilidad dentro del hogar.
d) Relacionadas con cuidados especiales
1. Apoyo en situaciones de incontinencia.
2. Orientacion temporo-espacial.

3. Control de la administracién del tratamiento médico en coordinacién con los equipos de
salud.

e) De ayuda en la vida familiar y social
1. Acompaiiamiento dentro y fuera del domicilio.
2. Apoyo a su organizaciéon doméstica.
3. Actividades de ocio dentro del domicilio.

4. Actividades dirigidas a fomentar la participacién en su comunidad y en actividades de ocio y

tiempo libre.

5. Ayuda a la adquisicion y desarrollo de habilidades, capacidades y habitos personales y de

convivencia.

2.4.5.- Derechos y deberes de las personas usuarias del servicio.

Derechos de las personas usuarias. Las personas usuarias del Servicio de Ayuda a Domicilio tienen

derecho a:

a) Ser respetadas y tratadas con dignidad.

b) La confidencialidad en la recogida y el tratamiento de sus datos, de acuerdo con la normativa
vigente sobre Proteccion de Datos de Caracter Personal.

¢) Recibir una atencion individualizada acorde con sus necesidades especificas.
d) Recibir adecuadamente el servicio con el contenido y la duracidén que en cada caso se prescriba.
e) Recibir orientacion sobre los recursos alternativos que, en su caso, resulten necesarios.

f) Recibir informacidn puntual de las modificaciones que pudieran producirse en el régimen del
servicio.

g) Ser informadas sobre el estado de tramitacion de su expediente.
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h) Ser oidos sobre cuantas incidencias relevantes observen en la prestacidn del servicio, asi como a

conocer los cauces formales establecidos para formular quejas y sugerencias.
i) Cualesquiera otros que les reconozcan las normas vigentes.

Deberes de las personas usuarias. Las personas usuarias del Servicio de Ayuda a Domicilio tienen los
siguientes deberes:

a) Aceptar y cumplir las condiciones que exige el servicio.

b) Facilitar el ejercicio de las tareas del personal que atiende el servicio, asi como poner a su
disposicion los medios materiales adecuados para el desarrollo de las mismas.

¢) Mantener un trato correcto y cordial con las personas que prestan el servicio, respetando sus
competencias profesionales.

d) Corresponsabilizarse en el coste del servicio en funcién de su capacidad econémica personal.

e) Informar de cualquier cambio que se produzca en su situacién personal, familiar, social y
econdmica que pudiera dar lugar a la modificacion, suspensidon o extincidn del servicio.

f) Comunicar con suficiente antelacion cualquier ausencia temporal del domicilio que impida la
prestacion del servicio.

g) No exigir tareas o actividades no incluidas en el PIA o en el Proyecto de Intervencion.

h) Poner en conocimiento del técnico/a responsable del servicio cualquier anomalia o irregularidad
que detecte en la prestacion.

2.4.6.- Financiacion del servicio.

La financiacion de este servicio se contempla en el articulo 24 de la Orden de 28 de julio de 2023, que
establece diferentes formas de financiacién:

e A través de convenios de colaboracién para aquellas personas que tengan reconocida una
situaciéon de dependencia y se les haya prescrito el Servicio de Ayuda a Domicilio en su
Programa Individual de Atencién.

e Con las aportaciones de la Administracién General del Estado, la Comunidad Auténoma de
Andalucia y las Corporaciones Locales, a través del Plan Concertado de Prestaciones Basicas en
materia de servicios sociales, asi como la aportacion de la persona o unidad de convivencia
destinaria del servicio, para aquellas personas que no tengan reconocida la situacidon de
dependencia.

2.4.7.- El personal adscrito al Servicio de Ayuda a Domicilio.

2.4.7.1.- Disposiciones generales.
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El Servicio de Ayuda a Domicilio requiere la intervencidon de distintas personas profesionales, con
cualificacion necesaria para garantizar un servicio de calidad.

El equipo basico para la prestacion del servicio estard formado como minimo por trabajadores y
trabajadoras sociales y personas auxiliares de ayuda a domicilio. Ademas, para posibilitar una actuacién
integral en el marco del trabajo interdisciplinario que marca la Ley de Servicios Sociales de Andalucia,
podran participar personas con otros perfiles profesionales.

Todas estas personas profesionales deberan cumplir las obligaciones y deberes propios de la ética y
deontologia profesional.

El equipo de personas profesionales debera cumplir, en pos de la calidad del servicio, con los protocolos
de atencidn personal y los correspondientes a cada servicio, asi como con la legislacion vigente en
cuanto a los derechos de privacidad, intimidad y proteccion de las personas.

La Administracion promovera e impulsara politicas de capacitacion formativa en coordinacién con la
consejeria competente en la materia.

2.4.7.2.- Funciones y cualificaciones.

El personal auxiliar de ayuda a domicilio se encarga de la atencidn directa a las personas usuarias
mediante la realizacidn de las actuaciones establecidas en el respectivo proyecto de intervencién social.

Este personal debe tener la cualificacion profesional de Atencion Sociosanitaria a personas en el
domicilio, establecida en la normativa de aplicacidn, acreditada mediante los titulos y certificados que
se determinan a continuacién:

a) El Titulo de Técnico o Técnica en Cuidados Auxiliares de Enfermeria, establecido por el Real
Decreto 546/1995, de 7 de abril, o los equivalentes al mismo: Técnico auxiliar de enfermeria, Técnico
auxiliar de clinica y Técnico auxiliar de psiquiatria que se establecen en el Real Decreto 777/1998, de
30 de abril (Formacién Profesional grado medio o grado ).

b) El titulo de Técnico o Técnica en atencidn a personas en situacion de dependencia establecido por
el Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, o el titulo equivalente de Técnico en Atencidn
Sociosanitaria establecido por el ya derogado Real Decreto 496/2003, de 2 de mayo (Formacioén
Profesional de grado medio).

c) El titulo de Técnico o Técnica Superior en Integracion Social, establecido por el Real Decreto
1074/2012, de 13 de julio, o el titulo equivalente de Técnico o Técnica Superior en Integracion Social
establecido por el Real Decreto 2061/1995, de 22 de diciembre, para aquellos que se encontraran
trabajando a fecha 30 de diciembre de 2017 y dispusieran de dicha titulacion.

d) El certificado de profesionalidad de Atencidén Sociosanitaria a personas en el domicilio, establecido
por el Real Decreto 1379/2008, de 1 de agosto, o el equivalente Certificado de Profesionalidad de la
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ocupacion de auxiliar de ayuda a domicilio, regulado por el ya derogado Real Decreto 331/1997, de 7

de marzo

e) El certificado de profesionalidad de Atencidon Sociosanitaria a Personas Dependientes en

Instituciones Sociales, establecido por el Real Decreto 1379/2008, de 1 de agosto.

f) Cualquier otro titulo o certificado que pudiera determinarse con los mismos efectos profesionales.

El personal auxiliar de ayuda a domicilio tendra las siguientes competencias funcionales:

a) Realizar las actuaciones prescritas en el proyecto de intervencidn social no incluyéndose las

actuaciones de caracter sanitario que precisen una formacion especifica del personal que lo realiza.

b) Prestar a las personas usuarias la atencidn adecuada a sus necesidades, contribuyendo a la

adquisicion de destrezas en las tareas y habilidades.

c) Estimular el protagonismo de la persona usuaria, no sustituyéndola en aquellas tareas que pueda

desarrollar con autonomia.

d) Facilitar a las personas usuarias canales de comunicacidn con su entorno familiar y social y con el

personal que realice las funciones de coordinacidn del servicio.

e) Cumplimentar la documentacidn de registro que le corresponda en los modelos establecidos para

el servicio.

f) Participar en la coordinacion y seguimiento del servicio, facilitando la informacidn necesaria sobre

las personas usuarias.

g) Informar a la persona que realice las funciones de coordinacidon del servicio de las incidencias que

se produzcan en la prestacion del servicio.

2.4.7.3.- Derechos y deberes.

Las personas auxiliares de Ayuda a Domicilio tienen los siguientes derechos:

a) Disponer de informacion suficiente y veraz, sobre la persona, unidad familiar o unidad de
convivencia atendida, su situacidn fisica, mental y sanitaria, asi como actuaciones a desarrollary
la organizacion del servicio.

b) Al respeto a sus competencias profesionales, su dignidad y a un trato correcto y cordial.

c) A que se facilite el ejercicio de sus tareas, contando con la formacién, ayudas técnicas, medios
materiales y equipamientos adecuados para el desarrollo de las mismas.

d) A la calidad en el empleo, con base en lo previsto en los convenios colectivos aplicables, asi
como el derecho a la proteccidn de la salud en su lugar de trabajo y durante toda su jornada
laboral.

Las personas auxiliares de Ayuda a Domicilio tienen los siguientes deberes:
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a) Conocer y cumplir las condiciones que exige el servicio y atender y seguir las directrices
técnicas de servicios sociales y del personal que realice las funciones de coordinacidn.

b) Respetar y tratar con dignidad a las personas usuarias, a su unidad familiar o de convivencia,
especialmente en relacion a su derecho a la intimidad personal y familiar.

c) Prestar una atencion personalizada acorde con las necesidades especificas de la persona,
unidad familiar o unidad de convivencia.

d) Cumplir las obligaciones y deberes propios de la ética asi como salvaguardar la intimidad y
dignidad en el tratamiento de la informacidn procedente del servicio manteniendo el secreto
profesional y cumpliendo con la legislacién vigente en todo lo relativo a la proteccién de datos
de cardcter personal.

e) Cualquier otro contenido en el Pliego de prescripciones técnicas del Concierto Social o de la
contratacidn en el ambito de la contratacidn del Sector Publico.

2.3.6.3.- Normativa convencional aplicable a las condiciones laborales del personal de ayuda

domicilio.

Sin perjuicio del andlisis que se realizara en el apartado 3.3 (Aspectos juridicos. Aspectos laborales de la

nueva sociedad mercantil local de ayuda a domicilio) dejamos aqui sefialado que a la prestacién de

servicios domiciliarios del SAD, ademas de la normativa laboral vigente, constituida esencialmente por el

Estatuto de los Trabajadores, le resulta de aplicacién con cardcter general los siguientes convenios

colectivos sectoriales:

VIIl CONVENIO COLECTIVO MARCO ESTATAL DE SERVICIOS DE ATENCION A LAS PERSONAS
DEPENDIENTES Y DESARROLLO DE LA PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL (residencias
privadas de personas mayores y del servicio de ayuda a domicilio), publicado por la Resolucion
de fecha 30/05/2023, de la Direccidén General de Trabajo en el BOE n® 137 de fecha 09/06/2023
[Codigo de Convenio n? 99010825011997].

VI CONVENIO COLECTIVO PROVINCIAL DE AYUDA A DOMICILIO. Convenio Colectivo del sector
ayuda a domicilio de Sevilla y provincia, cédigo 41003765012001, suscrito por las patronales
Asade, Asad y Aesad y por la central sindical CC.00., con vigencia desde el 1 de enero de 2021 a
31 de diciembre de 2025, que se publica en el BOP de la provincia de Sevilla del 16 de febrero de
2023.

2.5.- EL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO EN EL MUNICIPIO DE EL CUERVO DE
SEVILLA.

2.5.1.- Resumen de datos histéricos.
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En este apartado se analiza la situacion del servicio con los datos disponibles por el Ayuntamiento de El
Cuervo de Sevilla, valorando aquellas cuestiones que se consideran importante para entender el
contrato y valorar econdmicamente la prestacién del servicio.

N2 USUARIOS DEL SERVICIO.

Los datos de prestacion del servicio de los Ultimos afios son los siguientes:

Tabla. 2. Usuarios SAD en El Cuervo de Sevilla.

2019 2020 2021 2022 2023

Numero de personas usuarias: 95 115 131 183 202

Las Expectativas de crecimiento son exponenciales y a ritmo medio/elevado, ya que, los recursos para
personas dependientes son cada vez mas demandados (lo que merma el tiempo de prescripcion son los
tramites administrativos) a modo de ejemplo, en 2019 la cifra de usuarios rondaba los 95 actualmente
en 2023 la cifra media es de 202, sin embargo, los datos fluctian dentro del mismo periodo anual,
dificultando la prevision u estimacion de necesidad el servicio en el futuro. Por tanto, este parametro de
crecimiento no se puede predecir con exactitud, depende de diferentes variables no controlables, pero

como se observa el crecimiento es continuado.

Debido a dicha variabilidad en el nUmero de usuarios y para acotar una estimacién de los mismos en el
estudio se ha realizado una proyeccidn de los usuarios del servicio de ayuda a domicilio en relacién con
al envejecimiento de la poblacién en el municipio de El Cuervo de Sevilla, dicha proyeccidn se desarrolla
en el punto 4.6.1.

PERSONAL DEDICADO AL CONTRATO:

En la actualidad el personal dedicado al contrato con los datos del afio 2023 es:

Tabla. 3. Personal del SAD en El Cuervo de Sevilla.

Categoria % jornada

AUXILIAR AYUDA DOMICILIO 70

COORDINADOR/A 2 100% + 50%

Ademas, se presta apoyo a nivel de administracién, y seleccién de personal entre otros por parte del
personal del Ayuntamiento del Cuervo de Sevilla.
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Actualmente la persona que consta como supervisora del contrato es la Trabajadora Social adscrita a
Servicios Sociales Comunitarios, no obstante, la "supervision" por parte de esta persona se limita a
operatividad del servicio (altas y bajas de usuarios en tiempo y forma y otras cuestiones relacionadas
con posibles incidencias).

Con estos datos actuales se obtienen un ndmero de Auxiliares de Ayuda a Domicilio de 70 trabajadores
con diferentes jornadas de dedicacién siendo el total de 91.658,27 horas en el afio 2023.

Los datos histdricos de afios anteriores son los siguientes:

Tabla. 4. Horas prestadas en al SAD de acuerdo a certificaciones presentadas por el Ayto. El Cuervo de
Sevilla.

2020 2021 2022

Numero de horas efectivamente
34.224,39 39.055,49 | 48.413,60 | 63.097,75 91.658,27
prestadas:

SALARIOS

De acuerdo con los datos facilitados por el Ayuntamiento del El Cuervo de Sevilla para el afio 2023
considerando datos reales de diciembre y prorrateando durante todo el afio los costes de personal
afectados, incluido la antigliedad. El coste de salario de las auxiliares de ayuda a domicilio.

Tabla. 5. Estimacion de coste salarial 2023

COSTES SALARIO COSTE COSTE

ANO SEG.SOC TOTAL

IMPORTE |1.014.098,76 | 338.003,32 |1.352.102,08
(€)

Estos costes salariales, al ser los totalizados, incluyen todos los costes salariales como son absentismo y
vacaciones, pero no incluyen los correspondientes a horas extras, complementarias y formacion, asi
como salarios de coordinadoras del servicio, administracién y otros servicios complementarios. Incluye
horas reales, no horas que se cobran por la prestacién del servicio. El nimero de horas trabajadas es
superior a las facturadas, ya que hay una pérdida de efectividad horaria debida a desplazamientos,
absentismo, vacaciones, formacion, horas sindicales, etc.

El coste salarial proporcionado por el Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla, que cubre los conceptos
anteriores enumerados, no tiene incremento en horas extras, no prestando el servicio en horario

nocturno, festivos ni domingos.
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Las magnitudes fisicas y econdmicas de que se dispone para la realizacion del estudio entre los afios
2019 al 2023 son las siguientes:

Tabla. 6. Importes anuales de acuerdo a las horas efectivas de SAD

2019 2020 2021 2022 2023

Pago gestidn directa por certificaciones
. 444.943,72 € | 507.721,37 € | 629.376,80€ | 921.227,16 € | 1.339.154,80 €
mensuales (enero-diciembre)

2.5.2.- Proyeccion del Servicio de Ayuda a Domicilio.

Para el presente documento y partiendo de los datos aportados, se han tenido en cuenta las siguientes
consideraciones.

Los principales destinatarios de las prestaciones del servicio de ayuda a domicilio son las personas
mayores, por lo que se ha estudiado en los afios 2019 — 2022, la variacién de la poblacién mayor de 65
afios en el municipio y el indice de incidencia sobre la poblacién total.

Tabla. 7. Poblacion mayor de 65 afios en El Cuervo de Sevilla

Afo Poblacién (hab.) Mayores de 65 Afios (hab.) | % de personas mayores 65 afios sobre la poblacién

2019 8.610 1.193 13,86%
2020 8.656 1.229 14,20%
2021 8.667 1.274 14,70%
2022 8.623 1.323 15,34%

Tabla. 8. Variacion de la poblacién mayor de 65 afios

Variacion % > 65

aios
2019
2020 2,47%
2021 3,53%
2022 4,38%

De acuerdo a la informacion reflejada en las tablas anteriores y como se ha indicado anteriormente se
estima un envejecimiento de la poblacion y por lo tanto un aumento de usuarios del servicio de ayuda a
domicilio. Para la presente memoria se recoge como dato de partida y estimacion un aumento del 4.38
% de las necesidades de servicio.
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I1l.- ASPECTO JURIDICO.

3.1.- LOS SERVICIOS PUBLICOS LOCALES.

3.1.1.- Definicién y distintas formas de gestion.

Los servicios publicos, y la responsabilidad de los poderes publicos sobre su prestacion, constituyen uno
de los pilares fundamentales de los actuales Estados de Bienestar. Asi lo han afirmado con rotundidad
nuestros tribunales, sefialando que “la Constitucion Espafiola en su articulo 1.1 establece que “Espafia se
constituye en un Estado social y democrdtico de derecho”, y los servicios publicos, como actividad
prestacional realizada por la Administracion, en tanto reportan utilidades y beneficios a los ciudadanos,
integran el contenido esencial de ese Estado social”’. Esta idea es aun mas intensa en el dmbito local,
donde los servicios publicos constituyen el nucleo central de las competencias municipales y “son la
razon de ser, desde la perspectiva social, del Municipio mismo”, utilizando las expresivas palabras de
Ortega Bernardo.

La definicion de los servicios publicos locales y sus distintas formas de gestion aparecen recogidas en el
art. 85 de la ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del Régimen Local (LRBRL).

Hasta la modificacion de su redaccién por la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacién y
sostenibilidad de la Administracion Local (LRSAL), el art. 85 LRBRL se dividia en tres apartados: en el
primero se delimitaba su ambito de aplicacién, en el segundo se enumeraban las diferentes formas de
gestion posibles de un servicio publico, limitdndose estas en el tercer apartado en el caso de los
servicios que implicaran ejercicio de autoridad.

En cuanto a los distintos modos de gestidn, el legislador otorgaba un gran margen de discrecionalidad a
la Administracién local que prestaba el servicio para decidir el mas adecuado para realizar la actividad
de que se tratase, enmarcando esta decisién dentro de la potestad autoorganizativa de los Entes locales
de los articulos 4.1 a) LRBRL y 30 RSCL (STSJ de Castilla y Ledn de 2260/2012, de 28 de diciembre). Ese
margen de discrecionalidad se reducia, no obstante, cuando se trataba de servicios publicos que
implicaban ejercicio de autoridad, que solo podian ser gestionados por la propia Entidad local, un
Organismo auténomo o una Entidad publica empresarial. Debido a la naturaleza de estos servicios, el
legislador entendia que quienes los gestionasen debian ser funcionarios publicos y su régimen sujetarse
al Derecho Administrativo.

Tras la crisis econdmica de 2008 se percibe en el legislador estatal una gran preocupacién por el control
del gasto publico que se reflejé en la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria
y Sostenibilidad Financiera y en la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad
de la Administracién Local, que modifica, entre otros, los articulos 85 y 86 LRBRL. Con esta modificacidn

se impone un limite muy claro, casi absoluto, al desarrollo de actividades econdmicas por parte de las

Administraciones locales: “no generar riesgo para la sostenibilidad financiero del conjunto de la
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Hacienda municipal”. Asi parece que, por muy conveniente que sea su prestacidn en abstracto, esta

tendra que ser respetuosa con la estabilidad y sostenibilidad financiera del ente local.

Con la nueva redaccion dada por la LRSAL al articulo 85 LRBRL, ni el dmbito de aplicacidn ni la limitacion
relativa a los servicios publicos que implican ejercicio de autoridad se han visto alterados de forma
sustancial, si bien esta Ultima limitacidn se expresa ahora en otros términos. Donde ha tenido verdadera
repercusiéon dicha reforma, bastante discutida, ha sido en su apartado segundo, que ha quedado
redactado de la siguiente forma:

Los servicios publicos de competencia local habrdn de gestionarse de la forma mds sostenible y
eficiente de entre las enumeradas a continuacion:

A) Gestion directa:

a) Gestion por la propia Entidad Local.

b) Organismo auténomo local.

c) Entidad publica empresarial local.

d) Sociedad mercantil local, cuyo capital social sea de titularidad publica.

Solo podrd hacerse uso de las formas previstas en las letras c)y d) cuando quede acreditado
mediante memoria justificativa elaborada al efecto que resultan mds sostenibles y eficientes que las
formas dispuestas en las letras a)y b), para lo que se deberdn tener en cuenta los criterios de
rentabilidad economica y recuperacion de la inversion. Ademds, deberd constar en el expediente la
memoria justificativa del asesoramiento recibido que se elevard al Pleno para su aprobacion en
donde se incluirdn los informes sobre el coste del servicio, asi como, el apoyo técnico recibido, que
deberdn ser publicitados. A estos efectos, se recabard informe del interventor local quien valorard la
sostenibilidad financiera de las propuestas planteadas, de conformidad con lo previsto en el articulo
4 de la Ley Orgdnica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera.

B) Gestion indirecta, mediante las distintas formas previstas para el contrato de gestion de servicios
publicos en el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

().

Asi, desde la reforma operada por la LRSAL en la gestion de los servicios publicos locales, ya no habrd un
abanico de opciones igualmente validas entre las que pueda optar libremente la Entidad, sino que esta
deberd examinar cada una de ellas y elegir la mas sostenible y eficiente. Esto implica que el legislador ha
introducido no un elemento reglado dentro de esta potestad (discrecional), que se enmarcaba a su vez
dentro de la potestad autoorganizativa de la Entidad local, sino dos conceptos juridicos indeterminados
que deberdn ser concretados en cada caso, apoyandose en otras ciencias no juridicas,
fundamentalmente en la Economia. De esta manera, el legislador ha cambiado la naturaleza de esta
potestad.

Este cambio de naturaleza lleva consigo otra consecuencia no menos importante: el control judicial.
Antes de la reforma de la LRSAL los criterios econémicos que comentamos aqui apenas habian sido
utilizados como norma de control judicial. Era dificil ver que la inobservancia de estos criterios se
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tradujera en una declaracién de invalidez de la decision administrativa. Ahora, en cambio, al haber una
Unica opcién conforme a dichos criterios econdmicos, se admite la plena revisidon judicial de la
resolucién administrativa.

3.1.2.- Requisitos materiales del articulo 85 LRBRL: La sostenibilidad y eficiencia.

Como se puede apreciar en el articulo 85, el criterio general de caracter material se concreta en la
eleccion del modo de gestién mds sostenible y eficiente. Para la aprehensidon de estos conceptos
acudimos a la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera (LOEPSF).

El articulo 4.2 LOEPSF define a la sostenibilidad financiera como “..la capacidad para financiar
compromisos de gasto presentes y futuros dentro de los limites de déficit, deuda publica y morosidad de
deuda comercial conforme a lo establecido en esta Ley, la normativa sobre morosidad y en la normativa

europea....”

Por su parte el art. 7.2 LOEPSF establece: “.. 2. La gestion de los recursos publicos estard orientada por
la eficacia, la eficiencia, la economia y la calidad, a cuyo fin se aplicardn politicas de racionalizacion del
gasto y de mejora de la gestion del sector publico...”. Este articulo como vemos no da una definicidn del
término sino que enumera un conjunto de principios generales que deben observarse en la gestién de
los recursos publicos. Ante esta falta de concrecidon debemos entender por eficiencia la consecucion del
objetivo prefijado con el menor niumero de recursos posibles.

Si reparamos en la literalidad del articulo 85 LRBRL, este exige que el servicio sea el mds sostenible. Esto
nos lleva a la conclusién que la Corporacién Local no tiene varias opciones igualmente validas, sino que
sélo una serd conforme a Derecho: aquella gestidn que sea la mas sostenible. A mayor abundamiento, la

referencia a la sostenibilidad se debe interpretar respecto al conjunto de la Hacienda Local, como ahora
veremos al analizar el articulo 86.1 LRBRL, pues este obliga a que en el expediente acreditativo de la
conveniencia y oportunidad de la medida se justifique “que la iniciativa no genera riesgo para la
sostenibilidad financiera del conjunto de la Hacienda municipal”.

Por ultimo, es de destacar que el legislador precisa que, a la hora de valorar la mayor eficiencia y
sostenibilidad de la gestion mediante Entidad ptiblica empresarial o mediante Sociedad mercantil, “se
deberdn tener en cuenta los criterios de rentabilidad econdmica y recuperacion de la inversion”. Es
nuestra consideracién que ambos criterios deben considerarse simplemente principios orientadores,
pues no en todos los casos seran coincidentes con los principios de eficiencia y sostenibilidad. La gestion
de un servicio puede resultar, por ejemplo, la mds rentable pues se obtiene el mayor beneficio posible
en proporcion a lo invertido, pero, en cambio, no ser la mas eficiente porque haya otra opcion que, con
menos recursos, consiga los mismos niveles de calidad, igualdad, etc.

3.1.2.- Requisitos “adicionales” del articulo 85 LRBRL.
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Ademas del principio material de la mayor sostenibilidad y eficiencia, las opciones de gestion directa
mediante Entidad publica empresarial o sociedad mercantil exigen el cumplimiento de tres requisitos
formales: la elaboracion de dos memorias, la elevacién de éstas al pleno para su aprobacién y su
publicacidn final.

En primer lugar, si el Ente local concluye que la opcion mas sostenible y eficiente es una de las dos
citadas, deberd elaborar dos memorias: En la primera deberd acreditar la mayor sostenibilidad y
eficiencia respecto a las opciones de la gestidon por la propia Entidad local y mediante Organismo
auténomo. Por su parte, en la segunda deberd justificar el asesoramiento recibido, recogiendo diversos
informes sobre el coste del servicio, el apoyo técnico prestado y el del interventor local sobre la
sostenibilidad financiera de todas las opciones. Todos estos informes son preceptivos, en especial, el del
interventor local, aunque, y esto es importante, no son vinculantes, por aplicacion de las reglas
generales contenidas en el articulo 80.1 LPACAP.

En segundo lugar, ambas memorias, junto a los informes mencionados, deben ser aprobados por el
Pleno por mayoria absoluta, por aplicacion del articulo 47.2.k) LRBRL.

En tercer y ultimo lugar, ambas memorias deben ser publicitadas. Nosotros, siguiendo a la STSJ de
Castilla Ledn 150/2017, de 14 de noviembre (rec. 14/2017 FJ 42), consideramos que atendiendo a lo que
se dispone en el articulo 85.2, esta publicacion no es un tramite que debe cumplirse con caracter previo
a la aprobacidn, sino que ha de producirse después de esa aprobacidn; lo que no impide, para garantizar
una mayor participacion ciudadana, la previa publicacién de las mismas en el Portal de Transparencia
Municipal o pagina web del municipio.

3.1.3.-El Servicio Publico de Ayuda a Domicilio en El Cuervo de Sevilla.

Conforme al art. 18.1 de la Consejeria de Inclusidn Social, Juventud, Familias e Igualdad, por la que se
regula el Servicio de Ayuda a Domicilio en la Comunidad Autonoma de Andalucia "...El Servicio de Ayuda
a Domicilio es de titularidad y responsabilidad publica y su gestion es competencia propia de las

Entidades Locales quienes podrdn gestionarlo de forma directa o indirecta"..

Debemos sefialar que el servicio de ayuda a domicilio objeto de esta Memoria se circunscribe a la
prestacion realizada preferentemente en el domicilio, que proporciona, mediante personal cualificado
y supervisado, un conjunto de actuaciones preventivas, formativas, rehabilitadoras y de atencién a las
personas y unidades de convivencia con dificultades para permanecer o desenvolverse en su medio
habitual. No forma parte del presente la tramitacion administrativa previa necesaria para la obtencion
del reconocimiento a la prestacidn del servicio de ayuda a domicilio, que actualmente se sustancia a
través de los Servicios Sociales Comunitarios.

Dicho servicio se presta en la actualidad de forma directa por el propio Ayuntamiento, disponiéndose
tanto de Reglamento Municipal del Servicio de Ayuda a Domicilio, de 27 de julio de 2021 (BOP N2 222 de
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24 de septiembre) y de Ordenanza municipal reguladora de la tasa por la prestacion de este servicio
(BOP num. 297, de 27 de diciembre de 2023).

El Servicio de Ayuda a Domicilio no constituye supuesto de ejercicio de autoridad, ni figura entre los
servicios obligatorios para municipios con poblacidn superior a 5.000 habitantes e inferior a 20.000
habitantes del articulo 26 LRBRL.

Lo anteriormente explicitado ha de ser puesto en relacidn, en primer lugar, con las distintas formas
posibles de prestacidn de los servicios publicos locales, ya que, conforme al art 92.3 LRBRL y art. 33.5
LAULA, estas potestades —las que constituyan ejercicio de autoridad- quedarian reservadas para los
modos de gestidn directa por la propia Entidad é por Organismo Auténomo.

Y en segundo lugar, con los distintos procedimientos establecidos en los arts. 85, 86 y ss LRBRL, arts. 97
y ss TRRL ¢ arts. 56 y ss RSCL para la implantacidn é modificacidon de estos servicios, segln se trate de
servicios obligatorios en régimen de monopolio, servicios obligatorios ¢ servicios no obligatorios en
ejercicio de la iniciativa privada.

Como hemos indicado, el servicio de ayuda a domicilio es un servicio de prestacion obligatoria por el

Ayuntamiento -pero no en régimen de monopolio- y no constituye supuesto de ejercicio de autoridad.

Actualmente el Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de El Cuervo de Sevilla se presta de forma
directa por la entidad local, disponiendo de todos los elementos que configuran al mismo (Reglamento
regulador del servicio y Ordenanza Fiscal para la exaccion de la tasa por su prestacion).

3.1.4.- El Documento de Estudio y Analisis sobre la forma de gestion del Servicio de Ayuda a Domicilio
del Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla elaborado por INGEAGUA, S.L.

3.1.4.1.- Antecedentes.

Ante los problemas de financiacidn, profesionalizacidn y organizacion, y ausencia de un marco juridico
laboral estable del Servicio de Ayuda a Domicilio en El Cuervo de Sevilla, con fecha 26 de diciembre de
2023 la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento formalizé con la representacién legal de la Unidn General
de Trabajadores un Protocolo para conseguir la maxima optimizacion en la prestacion del Servicio de
Ayuda a Domicilio de El Cuervo de Sevilla. Dicho Protocolo habia sido previamente ratificado por
Acuerdo plenario de este Ayuntamiento de fecha 13 de diciembre de 2023 y por la Asamblea de
Trabajadoras de Ayuda a Domicilio de El Cuervo de Sevilla celebrada el dia 26 de diciembre de 2023.

En el mismo el Ayuntamiento se comprometia a encomendar de manera inmediata la Elaboracién de un
Estudio que abordase las siguientes cuestiones: la forma mas adecuada para la gestion directa del
servicio de entre las contempladas por la ley, la estructura organizativa del servicio y el nimero de
auxiliares de ayuda a domicilio necesarias para la adecuada prestacién del servicio, dimensionadas al
actual nimero de personas usuarias, y cuya situacion laboral de fijeza o temporalidad deberia adaptarse
a las exigencias de la Unidn Europea (8% maximo de temporalidad).
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Mediante Resolucidn de Alcaldia 215/2024, de 1 de febrero se encomienda la realizacion de dicho
Documento de Estudio y Analisis a la entidad mercantil INGEAGUA S.L. Elaborado el mismo, se ha
concluido que la forma mas éptima de prestacién del Servicio de Ayuda a Domicilio en El Cuervo de
Sevilla es mediante gestion directa a través de sociedad mercantil local.

3.1.4.2.- Aspectos juridicos a considerar sobre la forma de gestidn propuesta.

En primer lugar debemos sefialar que, con arreglo a la Disposicion Adicional Novena de la ley 7/1985, en
la redaccidn dada a la misma por la Ley 27/2013, de racionalizacidn y sostenibilidad de la Administracion
Local, “.... las Entidades Locales y los organismos auténomos de ellas dependiente no podrdn adgquirir,
constituir o participar en la constitucion, directa o indirectamente, de nuevos organismos, entidades,
sociedades, consorcios, fundaciones, unidades y demds entes durante el tiempo de vigencia de su plan
econdémico-financiero o de su plan de ajuste.”

Hay que indicar que el Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla cumple este requisito previo, ya que en la
actualidad no estd inmerso o sujeto a ningun plan econémico-financiero ¢ plan de ajuste.

En segundo lugar, la posibilidad de gestidn directa de un servicio a través de un instrumento mercantil
(entidad publica empresarial 6 sociedad mercantil local) del art. 85 LRBRL, es acotada por la LAULA, la
cual diferencia en cuanto al objeto de las empresas o sociedades publicas locales si se trata de gestion
de servicios locales de interés general (los servicios publicos de prestacidn obligatoria de la LRBRL) o si

se trata de realizacion de las actividades econdmicas (servicios no obligatorios en ejercicio de la

iniciativa privada). Hemos indicar, como hemos sefialado en apartados anteriores, que el Servicio de
Ayuda a Domicilio se configura como un servicio de prestacion obligatoria por el Ayuntamiento.

El Capitulo | del Titulo Il de la citada norma autondmica se encarga de regular los servicios locales y sus
formas de prestacidn, entre las que incluye la sociedad publica mercantil, y reserva el Capitulo Il para las
actividades econdmicas, poniendo la nota diferenciadora entre ambas figuras en la propia sustantividad
de la prestacion, en funcidn de que tenga o no un caracter marcadamente mercantil o industrial.

Ademas, clarifica de la diferenciacidn de ambas figuras al distinguir la denominacién de las entidades
mercantiles que pueden instrumentarse como formas de gestion directa de los servicios locales de
interés general de aquellas otras para la realizacién de actividades econdmicas. En efecto, en el caso de
los servicios locales de caracter administrativo (o no mercantil), con arreglo al art. 38 de la Ley 5/2010,
de 11 de junio, una de las formas de gestion directa servicios de competencia de la entidad local es la
denominada “sociedad mercantil local”, cuya actividad se iniciaria con la aprobacidn de su constitucion
por el Pleno junto con sus estatutos, en ejercicio de su potestad de autoorganizacion.

Por el contrario, en el caso de las denominadas actividades econdmicas, su prestacion mediante entidad
mercantil se denomina, segun el art. 46 de la citada Ley, “empresa publica local”, estableciéndose
incluso como la forma preferente de prestacion de este tipo de actividades (en buena ldgica, dado el
caracter mercantil o industrial de las mismas).
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En lo que aqui nos interesa, el art. 38 LAULA establece:

1. Las sociedades mercantiles locales tendrdn por objeto la realizacién de actividades o la
gestion de servicios de competencia de la entidad local.

2. Las sociedades mercantiles locales se regirdn, cualquiera que sea la forma juridica que
adopten, por el ordenamiento juridico privado, salvo en las materias en las que sea de
aplicacion la normativa patrimonial, presupuestaria, contable, de control financiero, de
control de eficacia y contratacion, sin perjuicio de lo sefialado en la legislacion que resulte
expresamente aplicable como garantia de los intereses publicos afectados.

3. La sociedad mercantil local deberd adoptar alguna de las formas de sociedad mercantil
con responsabilidad limitada y su capital social serd integramente de titularidad directa o
indirecta de una entidad local.

4. Los estatutos deberdn ser aprobados por el pleno de la entidad local, que se constituird
como junta general de la sociedad, y publicados con cardcter previo a la entrada en
funcionamiento de la sociedad. En ellos se determinard la forma de designacion y
funcionamiento del consejo de administracion, los demds érganos de direccion de la misma
y los mecanismos de control que, en su caso, correspondan a los drganos de la entidad local.

En conclusidn, conforme al art. 38 LAULA, de entre las dos formas de prestacién inicialmente posibles
del art. 85 LRBRL —entidad publica empresarial 6 sociedad mercantil local- el Servicio de Ayuda a
Domicilio sélo podria prestarse mediante sociedad mercantil local.

3.1.5.-Procedimiento a seguir para la modificacion de la forma de gestion del Servicio Publico de
Ayuda a Domicilio en El Cuervo de Sevilla: de gestion directa por la Entidad Local a gestidon directa por
sociedad mercantil local.

Prescindiendo de polémicas doctrinales y jurisprudenciales y en aras de una mayor seguridad juridica en
una actuacién administrativa de este calado, nosotros consideramos que la modificacion de la forma de
gestion de un servicio publico local obligatorio, no ejercido en régimen de monopolio, y que no
constituye ejercicio de autoridad —como es el servicio de ayuda a domicilio- estaria sujeto a un
procedimiento aprobatorio que debe contemplar necesariamente un tramite de informacion publica.

Teniendo en cuenta que en el Documento de Estudio y Analisis sobre la forma de gestidn del Servicio de
Ayuda a Domicilio del Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla elaborado por la entidad mercantil
INGEAGUA, S.L., se concluye que la forma mas dptima de prestacidn del servicio es la gestion directa a
través de sociedad mercantil local, sefialamos a continuacidén las exigencias legales para la aprobacién
de este tipo de modificacion.

3.1.5.1.- Designacién de una Comisién de Estudio compuesta por miembros de la Corporacion y por
personal técnico (art. 97.1.a) TRRL).
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Es nuestra consideracion que, conforme al art. 21.1.a) y s) LRBRL es la Alcaldia-Presidencia el 6rgano
municipal competente para la designacién de esta Comision de Estudio que, debera incluir en su
composicion tanto a miembros de la Corporacidn como a personal técnico de la misma.

3.1.5.2.- Redaccion por dicha Comision de una memoria relativa a los aspectos social, juridico, técnico
y financiero de la actividad economica de que se trate, en la que deberd determinarse la forma de
gestion, entre las previstas por la Ley, y los casos en que debe cesar la prestacion de la actividad(art.
97.1.b) TRRL).

Respecto del contenido de esta Memoria, siguiendo en lo que resulte de aplicacion al RSCL, sefialamos
lo siguiente:

En cuanto al aspecto social, la Memoria determinara la situacién del servicio, soluciones admisibles para
remediar las deficiencias que en su caso existieren. En la exposicién deberan reflejarse los hechos
concretos, expresados, a ser posible, con cifras y estadisticas.

En lo que afecta al aspecto juridico, la Memoria contendra la definicidon de las caracteristicas actuales
del servicio y su encaje en los preceptos que determinan la licitud del cambio de gestion del mismo que
pueda proponerse, justificando la concurrencia de las circunstancias que asi lo permitan, determinando
y razonando la eleccidn de la forma de gestidn de entre las previstas en la normativa de aplicacion.
Cuando la forma de gestidn propuesta sea la sociedad mercantil municipal, deberd acompafiarse como
anexo una propuesta de Estatutos Sociales.

Con referencia al aspecto técnico, la Memoria debera contener, si asi fuere necesario, un detalle de las
obras o inversiones necesarias para la implantacidon del servicio; en caso contrario, al menos, la
descripcién de los principales elementos técnicos que caracterizan al servicio que se pretende prestar.

En cuanto al aspecto financiero, la Memoria debera contener un detallado estudio de los distintos
elementos de costes del servicio e inversiones necesarias para el nuevo modo de gestién que se
proponga, justificando que es la forma mas sostenible y eficiente, teniendo en cuenta criterios de
rentabilidad econdmica y recuperacién de la inversion.

Finalmente, conforme a lo indicado en el analisis de los aspectos juridicos y a lo establecido en el
articulo 85.2 LRBRL, deberan incorporarse como anexos de esta Memoria los siguientes documentos:

- Propuesta de Estatutos de la sociedad mercantil (art. 60.4 RSCL).

- El Documento de Estudio y Analisis sobre la forma de gestién del Servicio de Ayuda a
Domicilio del Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla elaborado por la entidad mercantil
INGEAGUA, S.L,,

3.1.5.3.- Incorporacion al expediente de los Informes de Intervencion (art. 85.2 LRBRL) y Secretaria
(art. 3.3.1.d) RFHN).
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Una vez elaborada la Memoria por la Comisidn de Estudio, deberd evacuarse e incorporarse al
expediente el Informe de la Intervencidon Municipal que debera valorar la sostenibilidad financiera de las
propuestas planteadas, de conformidad con lo previsto en el articulo 4 de la Ley Organica 2/2012, de 27
de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera. (art. 85.2 LRBRL).

Igualmente se incorporara al expediente el Informe emitido por la Secretaria de la Corporacién, del
asesoramiento legal preceptivo sobre esta materia, exigido por el art. 3.3.1.d) RFHN.

3.1.5.4.- Aprobacion por el Pleno de la Corporacion del Documento donde se haya formalizado el
asesoramiento técnico recibido para la seleccion de la sociedad mercantil local como forma de gestion
directa del servicio de ayuda a domicilio (art. 85.2.A) LRBRL).

Con caracter previo a la toma en consideracion de la Memoria por el propio Pleno de la Corporacién al
que a continuacién nos referiremos, el Pleno debera proceder a la aprobacién del Documento de
Estudio y Analisis sobre la forma de gestion del Servicio de Ayuda a Domicilio del Ayuntamiento de El
Cuervo de Sevilla elaborado por la entidad mercantil INGEAGUA, S.L., donde se concreta el
asesoramiento técnico recibido para la seleccion de la sociedad mercantil local como forma de gestion
directa del servicio de ayuda a domicilio en el municipio de El Cuervo de Sevilla.

Considerando que esta aprobacién forma parte esencial del expediente de modificacién de la forma de
gestion del Servicio de ayuda a Domicilio, la propuesta exigiria el voto favorable de la mayoria absoluta
del nimero legal de miembros de la Corporacidn (art. 22.2.f) LRBRL).

Por exigencia del art. 85.2.A) LRBRL, el Acuerdo de aprobacién de dicho Documento “deberd ser
publicitado”, considerando nosotros que dicha publicidad debera realizarse, ademas de en los tablones
de edictos municipales y Portal de Transparencia, en el Boletin Oficial de la Provincia de Sevilla, con
indicacidon de los recursos que procedan contra dicho acuerdo.

3.1.5.5.- Toma en consideracion de la Memoria por el Pleno de la Corporacion (art. 22.2.f) LRBRL).

Conforme al art. 47.2.k) LRBRL esta toma en consideracion requeriria el voto favorable de la mayoria
absoluta del numero legal de miembros de la Corporacioén.

3.1.5.6.- Exposicion publica de la memoria después de ser tomada en consideracion por la
Corporacion, y por plazo no inferior a treinta dias naturales, durante los cuales podrdn formular
observaciones los particulares y Entidades(art. 97.1.c) TRRL).

Conforme al art. 63 RSCL y art. 97 TRRL el Anuncio de la toma en consideracién de la Memoria debera
publicarse, ademas de en los tablones de edictos municipales y Portal de Transparencia, en el Boletin
Oficial de la Provincia de Sevilla y Boletin Oficial de la Junta de Andalucia, otorgando plazo no inferior a
treinta dias naturales para que por las personas interesadas se formulen las observaciones, alegaciones

o reclamaciones que estimen conveniente.

3.1.5.7.-- Aprobacion definitiva del proyecto por el Pleno de la Corporacién (art. 97.1.d) TRRL).
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Una vez finalizado el periodo de informacidn publica, el Pleno del Ayuntamiento, de conformidad con el
art. 22.2.f) LRBRL, aprobara el proyecto de constitucion definitivamente, con pronunciamiento expreso
sobre las reclamaciones y alegaciones presentadas.

Conforme al art. 47.2. k) LRBRL este acuerdo requerird el voto favorable de la mayoria absoluta del
numero legal de miembros de la Corporacién.

El Acuerdo de aprobacién definitiva por el Pleno debera contener:
a) Acordar la gestion del servicio mediante sociedad mercantil local.

b) Indicacion del nombre de la sociedad, titularidad del capital social y caracteristicas esenciales de

la misma:
a. Objeto social.
b. Domicilio social.
c. Capital social, que debera estar totalmente desembolsado (art. 89.3 RSCL ).
c) Aprobacidn del proyecto de Estatutos de la Sociedad.
d) Designacion de representantes municipales en el Consejo de Administracion.

Siendo evidente que la modificacion de la forma de gestidn del Servicio de Ayuda a Domicilio incidird en
las previsiones presupuestarias municipales, con caracter previo a esta aprobacion definitiva, debera
tramitarse el oportuno expediente de modificacidn presupuestaria que garantice, al menos, la existencia
de crédito suficiente para el desembolso del capital social.

Aprobado el proyecto por el Pleno, la constitucion de la sociedad mercantil se elevara a escritura publica
y se inscribird en el Registro Mercantil, adquiriendo personalidad juridica, de conformidad con lo
dispuesto en la vigente legislacion mercantil.

3.2.- LA SOCIEDAD MERCANTIL LOCAL DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO.

3.2.1.- La forma de la sociedad mercantil local.

De acuerdo con el art. 85.ter.2 LRBRL y 38 LAULA, la sociedad deberd adoptar una de las formas
previstas en el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio.

Para el art. 1 de esta Ley, son sociedades de capital la sociedad de responsabilidad limitada, la sociedad

andénimay la sociedad comanditaria por acciones.

Respecto de las dos primeras no hay problemas, porque a tenor del art. 12 ambas pueden ser
sociedades unipersonales. Respecto de la tercera se define (articulo 1.4 TRLSC) como aquella en la que
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"el capital, que estara dividido en acciones, se integrara por las aportaciones de todos los socios, uno de
los cuales, al menos, respondera personalmente de las deudas sociales como socio colectivo". La
adopcidn de esta forma societaria exigiria, en todo caso, que los socios fueran todos entes publicos para
respetar la exigencia de titularidad publica del capital social. Ademas, la responsabilidad personal de
uno de los socios pugna con el art. 105 TRRL de que la responsabilidad municipal se limita al capital
aportado. En consecuencia, hemos de concluir que, a pesar de la diccion literal del art. 85.ter LBRL y 38
LAULA, no es posible la utilizaciéon de la sociedad comanditaria por acciones para la gestidn directa de
los servicios publicos locales.

Como hemos dicho, segun el art. 12 TRLSC, se entiende por sociedad unipersonal de responsabilidad
limitada o anénima la constituida por un Unico socio, sea persona natural o juridica.

De acuerdo con el art. 17, sobre especialidades de las sociedades unipersonales publicas, a las
sociedades de responsabilidad limitada o andnimas unipersonales cuyo capital sea propiedad del
Estado, Comunidades Autéonomas o Corporaciones locales, o de organismos o entidades de ellos
dependientes, no seran de aplicacidn lo establecido en el apartado segundo del articulo 13, el articulo
14, sobre efectos de la unipersonalidad sobrevenida, y los apartados 22 y 33 del articulo 16.

Si el capital social fuese inferior a 60.000.-€, la sociedad deberd adoptar necesariamente la forma de
sociedad de responsabilidad limitada (art. 4.2 TRLSC)

3.2.2.- Constitucion de la sociedad mercantil local.

En el proceso de constitucion de la sociedad encontramos dos fases: la juridico-publica, de formacién
de la voluntad administrativa de constituir el ente, a la que nos acabamos de referir, y la juridico-
privada, de cumplimiento de las exigencias de la normativa juridico-privada, mercantil, para que el ente
adquiera su personalidad juridica. Una vez culminado el procedimiento previo juridico-publico de
formacién de la voluntad del ente local de que se trate, comenzard la fase juridico-privada de
constituciéon de la sociedad, regulada en la Ley de Sociedades de Capital y cumpliendo las
determinaciones del Reglamento mercantil.

En cuanto a la fase juridico privada, el art. 19 TRLSC establece que las sociedades unipersonales se
constituyen por acto unilateral, exigiendo el art. 20 escritura publica e inscripcion en el Registro
Mercantil.

Como tramite previo debera solicitarse del Registro Mercantil Central, Seccion Denominaciones,
certificacidon negativa de denominacidon para comprobar que el nombre elegido para la sociedad no

coincide con ninguna otra existente.
El contenido minimo de la escritura de constitucién se enumera en el art. 22 TRLSC:

a) Laidentidad del socio.
b) Lavoluntad de constituir una sociedad de capital, con eleccidon de un tipo social determinado.
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c) Las aportaciones que cada socio realice o, en el caso de las anénimas, se haya obligado a realizar, y la
numeracion de las participaciones o de las acciones atribuidas a cambio.

d) Los estatutos de la sociedad.

e) La identidad de la persona o personas que se encarguen inicialmente de la administracion y de la
representacion de la sociedad.

Si la sociedad fuera andnima, la escritura de constitucidon expresard, ademas, la cuantia total, al menos
aproximada, de los gastos de constitucidn, tanto de los ya satisfechos como de los meramente previstos
hasta la inscripcion.

Una vez otorgada la escritura de constitucidn, deberd procederse a la inscripcidn en el Registro
Mercantil como condicién para adquirir la personalidad juridica (art. 33 TRLSC). El plazo para presentar
la escritura de constitucién a inscripcion es de dos meses desde la fecha del otorgamiento, siendo
responsabilidad del socio fundador y de los administradores, quienes responderan solidariamente de los
dafios y perjuicios que causaren por el incumplimiento de esta obligacion (art. 32.1 TRLSC), y ello porque
—a tenor del art. 24.1— salvo disposicién contraria de los estatutos, las operaciones sociales daran
comienzo en la fecha de otorgamiento de la escritura de constitucién.

A tenor del art. 35 TRLSC una vez inscrita la sociedad en el Registro Mercantil, el Registrador Mercantil
remitird para su publicacién, de forma telematica y sin coste adicional alguno, al Boletin Oficial del
Registro Mercantil, los datos relativos a la escritura de constituciéon que reglamentariamente se
determinen.

3.2.3.- Los 6rganos de gobierno y administracion de las sociedades de capital integramente local.

El art. 85.ter.3 LRBRL remite a los estatutos la determinacion de la forma de designacion y el
funcionamiento de la Junta General y del Consejo de Administracidn, asi como los maximos 6rganos de

direccion de las mismas.
3.2.3.1.- La Junta General.

En las sociedades unipersonales, segun el art. 15.1 y 2 TRLSC, el socio Unico ejercera las funciones de
Junta General, y sus decisiones se consignaran en acta, bajo su firma o la de su representante, pudiendo
ser ejecutadas y formalizadas por el propio socio o por los administradores de la sociedad.

En el dmbito de las sociedades mercantiles locales, de acuerdo con el antiguo Reglamento de Servicios
de las Corporaciones Locales, se atribuia al Pleno de la propia Corporacion las funciones de Junta
General de la sociedad. Esta regla debe considerarse no vigente a partir de la entrada en vigor del art.
85.ter.3 LRBRL, que por el contrario remite a los Estatutos la forma de designacién de la Junta General.

Asi se confirma por sentencia del Tribunal Constitucional 137/2018 de 13 de diciembre:

La competencia estatal del articulo 149.1.18 CE comprende asimismo la regulacion de la organizacion
de las entidades instrumentales locales, en «aquellos aspectos que son necesarios para establecer un
modelo comun que, en todo caso, garantice un tratamiento comun a los administrados» [STC
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103/2013, FJ 5 d)]. Asi se afirmé a propésito de la gestion directa de los servicios de competencia
local mediante las formas de organismos auténomos locales y de entidades publicas empresariales
locales (art. 85 bis LBRL). La STC 41/2016 confirma que «el articulo 149.1.18 CE da cobertura a una
legislacién bdsica sobre la gestion de servicios publicos locales [SSTC 103/2013, FJ 3 d); 143/2013, FJ
7], teniendo en cuenta la estrecha conexion que toda regulacién de servicios reservados (mds o
menos sustraidos al régimen de libre mercado) guarda con las opciones de ordenacion general de la
economia que la Constitucion atribuye al Estado (art. 149.1.13 CE)» (FJ 14). La doctrina constitucional
ha fijado asi un criterio perfectamente extensible a la gestion directa a través de sociedades
mercantiles locales (art. 85 ter LBRL).

(...) El articulo 85 ter.3 LBRL remite a los estatutos societarios la determinacion de «la forma de
designacion y el funcionamiento de la junta general y del consejo de administracion, asi como los
mdadximos organos de direccion de las mismas». La determinacion de cudl sea el 6rgano que expresa la
voluntad del socio unico a la hora de ejercer las competencias propias de la junta general no viene
dispuesta por el ordenamiento mercantil, que (al margen de las especialidades del régimen juridico
de las sociedades unipersonales publicas contempladas en el articulo 17 LSC, que no vienen al caso),
unicamente predetermina que, en las sociedades unipersonales, es el socio tnico el que ejerce las
competencias de la junta general (art. 15.1 LSC). La normativa estatal citada deja asi abierta la
configuracion de los Organos societarios: no impone que el pleno se haya de constituir
necesariamente en junta general, ni prohibe en consecuencia que las funciones propias de la junta
general de la sociedad mercantil sean ejercidas por la junta de gobierno local.

Lo que si hace el articulo 85 ter.3 LBRL, inequivocamente, es reservar a los estatutos societarios esta
decision, fijando una regla bdsica cuya interpretacion requiere tener en cuenta el ordenamiento
juridico privado por el que se rigen, con las especialidades indicadas, las sociedades mercantiles
locales.

El acuerdo de creacion que corresponde al pleno municipal [art. 123.1 k) y 22.2.f LRBRL] equivale al
acto unilateral de constitucion de las sociedades unipersonales (art. 19.1 LSC), primera fase del
proceso formativo de una sociedad mercantil. En la siguiente fase de la sociedad en formacion, la
escritura de constitucion de las sociedades de capital, que perfecciona el proceso fundacional,
forzosamente deberd ser otorgada por el socio fundador, por medio de representante cuando se
trate de una persona juridica (art. 21 LSC). La escritura publica debe incluir, entre otros contenidos
minimos, los estatutos sociales [art. 22.1 d) LSC]. Constituye un negocio juridico unilateral, en el que
la voluntad del tnico socio fundador se manifiesta en la escritura publica de constitucion, cuyo
contenido minimo, por exigencia legal, incluye los estatutos sociales.

En las sociedades mercantiles locales unipersonales, el fundador de la sociedad es el Ayuntamiento,
socio tnico que expresa su voluntad a través del pleno, constituyendo los estatutos societarios la
manifestacion mds acabada de la voluntad del fundador. La voluntad fundacional no puede
entenderse constrefiida a la aprobacion de un acuerdo de creacion de la sociedad abstracto o vacio
de contenido. La escritura publica formaliza el acto de constitucion, incorporando como parte
necesaria de su contenido los estatutos; es inherente a la voluntad fundacional el otorgamiento de
escritura publica comprensiva de los estatutos sociales, con el contenido minimo fijado legalmente: la
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denominacion de la sociedad; el objeto social, determinando las actividades que lo integran; el
domicilio social; el capital social; el modo o modos de organizar la administracion de la sociedad; y el
modo de deliberar y adoptar sus acuerdos los drganos colegiados de la sociedad (art. 23 LSC). Al
remitir la decision sobre los drganos societarios a los estatutos, el art 85.ter.3 LBRL es plenamente
congruente con lo dispuesto por el ordenamiento juridico privado, que también remite a los estatutos
el modo o modos de organizar la administracion de la sociedad [art. 23 e) LSC]. Debe concluirse que
el ordenamiento juridico estatal, tanto publico (y bdsico) como privado, encomienda esta decision a
la voluntad del socio fundador, que en las sociedades mercantiles locales de cardcter unipersonal no
es otro que el pleno del ayuntamiento, a través del acuerdo de creacion.

3.2.3.2.- El Consejo de Administracién.

Corresponde a los administradores la gestién y la representacién de la sociedad en los términos
establecidos en el TRLSC, pudiendo confiarse la administracién a un administrador Unico, a varios que
actien de forma solidaria o de forma conjunta o a un consejo de administracion (art. 210.1 TRLSC).

El art. 85.ter LRBRL establece el Consejo de Administracion como forma de administracion de la
sociedad mercantil local. Ahora bien, el art. 93 RSCL imponia una serie de reglas en relacién con los
Consejeros, como el criterio de designacion (personas especialmente capacitadas), periodo de
nombramiento (entre dos y seis afios), nimero maximo de Consejeros y limite de un tercio de miembros
de la Corporacion que podian pertenecer al Consejo. Estas limitaciones deben entenderse derogadas
tras la remisién que hace, sin condicionantes, la LRBRL a los estatutos para determinar su composicion.

No obstante, esta aparente libertad se ha limitado en relacién con el nUmero maximo de Consejeros por
la disposicidon adicional duodécima LRBRL. Su apartado 2 atribuye al Pleno la clasificacidn en tres grupos
de las entidades vinculadas o dependientes de la Entidad Local que integren el sector publico local,
atendiendo a las siguientes caracteristicas: volumen o cifra de negocio, nimero de trabajadores,
necesidad o no de financiacion publica, volumen de inversidn y caracteristicas del sector en que
desarrolla su actividad. Esta clasificacidon va a determinar, entre otras cuestiones que luego veremos, el

numero maximo de miembros del Consejo de Administracidn, que no podra exceder de:

a) 15 miembros en las entidades del grupo 1;

b) 12 miembros en las entidades del grupo 2;

¢) 9 miembros en las entidades del grupo 3.

En relacidn con los miembros del Consejo de Administraciéon formulamos las siguientes precisiones:

e Su nombramiento y cese corresponde a la Junta General, con la limitacion antes expuesta. Todo
nombramiento debe inscribirse en el Registro Mercantil, previa aceptacion de la persona interesada (art.
215 TRLSC).

e La duracién del cargo en las sociedades andénimas serd el que sefiale los estatutos, aunque no podra
exceder de seis afos, debiendo ser igual para todos. En las sociedades de responsabilidad limitada el
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cargo es por tiempo indefinido, salvo fijacidn estatutaria de plazos. En cualquier caso, pueden ser

reelegidos una o varias veces para el cargo.

e En relacion con las remuneraciones, el articulo 13.6 del Reglamento de Organizacidn, Funcionamiento y
Régimen Juridico de las Entidades Locales, (RD 2568/86) permite que todos los miembros de la
Corporacidn, incluidos los que tengan dedicacion exclusiva, perciban asistencias por la concurrencia
efectiva a las sesiones de Consejos de Administracién de Empresas con capital o control municipal. Por
tanto, parece inferirse que ésta es la Unica modalidad retributiva que pueden percibir los miembros de la
Corporacién, siempre con el importe maximo que fije la Junta general. Ademas, el apartado 5 de la
disposicion adicional duodécima LRBRL obliga a que las retribuciones que perciban los miembros del
Consejo se recojan anualmente en la memoria de actividades de la entidad.

e En cuanto a la participacion de los miembros de la Corporacion en el Consejo de Administracion, dos
consideraciones a tener en cuenta:

1) No existe un derecho de los concejales a formar parte del Consejo de Administracion. Como sefiala la
Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, Sala de Granada, nim. 65/2014, de 20 de
enero, el derecho de acceso a los cargos publicos es un derecho de configuracion legal, por lo que no
se garantiza por la Constitucion un derecho de los concejales a ser nombrados en los 6rganos de
direccién y de administracion de las empresas municipales.

2) No es exigible ninguna regla de proporcionalidad en la composicién del Consejo, ya que los érganos
de gobierno de las sociedades de capital integramente local no participan de funciones publicas (STSJ
de Canarias num. 485/1997, de 18 de julio).

3.2.3.4.- Los 6rganos de administracion.

El art. 85.ter LBRL remite a los estatutos la regulacién de los maximos érganos de direccién de las
empresas municipales (Gerencia, Direccion General, , etc.). A la vista de la disposicién adicional
duodécima LBRL que regula, como veremos, las retribuciones de estos puestos gerenciales en el sector
publico local, se permiten dos opciones: contrato mercantil o contrato laboral de caracter especial de
alta direccion (art. 2.1.a del ET), regulado en el Real Decreto 1382/1985, de 1 de agosto.

Las retribuciones de los titulares de estos érganos han sido objeto de regulacién por la disposicién
adicional duodécima LRBRL como medida para la racionalizacion del sector publico local.

Se establece que las retribuciones a fijar en los contratos mercantiles o de alta direccidn suscritos por las
sociedades que conforman el sector publico local se clasifican, exclusivamente, en basicas y
complementarias.

Las retribuciones basicas lo serdn en funcién de las caracteristicas de la entidad e incluyen la retribucién
minima obligatoria asignada a cada maximo responsable, directivo o personal contratado, y las
retribuciones complementarias, comprenden un complemento de puesto y un complemento variable.

El complemento de puesto retribuiria las caracteristicas especificas de las funciones o puestos
directivos y el complemento variable retribuiria la consecucién de unos objetivos previamente
establecidos.
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Para determinar la cuantia maxima de la retribucidn total, con la determinacién del porcentaje maximo
de complemento de puesto y variable, el Pleno debe proceder a la clasificacion de las entidades
vinculadas o dependientes de la misma que integren el sector publico local, en tres grupos, atendiendo
a las siguientes caracteristicas: volumen o cifra de negocio, nimero de trabajadores, necesidad o no de
financiacién publica, volumen de inversion y caracteristicas del sector en que desarrolla su actividad. En
cualquier caso, la cuantia maxima de la retribucion total no podra superar los limites fijados anualmente
en la Ley de presupuestos generales del Estado.

3.2.4.- El régimen juridico por el que se rigen las sociedades mercantiles publicas.

El art. 85.ter LBRL establece que se regirdn integramente, cualquiera que sea su forma juridica, por el
ordenamiento juridico privado, salvo las materias en que les sea de aplicacion la_normativa

presupuestaria, contable, de control financiero, de control de eficacia y contratacidn. El art. 38 LAULA

afiade a estas disposiciones la_ normativa patrimonial, sin perjuicio de lo sefialado en la legislacidon que

resulte expresamente aplicable como garantia de los intereses publicos afectados.

En el régimen juridico de estas sociedades, ha incidido ademas la Ley 39/2015, de 2 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (LPAC), cuyo art. 2.2.b) sujeta a
su ambito de aplicacidn, en la condicién de sector publico institucional, a “...las entidades de derecho
privado vinculadas o dependientes de las Administraciones Publicas, que quedardn sujetas a lo dispuesto
en las normas de esta Ley que especificamente se refieran a las mismas, y en todo caso, cuando ejerzan
potestades administrativas”.

Asimismo, con arreglo al art. 81 LEY 40/2015, estan sometidas en su actuacion a los principios de
legalidad, eficiencia, estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera asi como al principio de
transparencia en su gestion. En particular se sujetaran en materia de personal, incluido el laboral, a las
limitaciones previstas en la normativa presupuestaria y en las previsiones anuales de los presupuestos
generales.

3.2.5.- Laregulacion administrativa de la actividad de las sociedades mercantiles locales:
3.2.5.1.- Control presupuestario.

Para las sociedades mercantiles locales, no se exige un presupuesto con esta funcién y finalidad, pero el
art. 166.1 TRLHL obliga a que al Presupuesto General de la Entidad se una como anexo:

b) los programas anuales de actuacion, inversiones y financiacion (PAIF) de las sociedades mercantiles de
cuyo capital social sea titular tnico o participe mayoritario la entidad local;

c) el estado de consolidacion del presupuesto de la propia entidad con el de todos los presupuestos y estados
de prevision de sus organismos auténomos y sociedades mercantiles.

El contenido de los PAIF se regula en el art. 114 del R.D. 500/1990, de 20 de abril:

a) Elestado de inversiones reales y financieras a efectuar durante el ejercicio.
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b) El estado de las fuentes de financiacion de las inversiones con especial referencia a las aportaciones a
percibir de la Entidad local o de sus Organismos autonomos.

c) Larelacion de los objetivos a alcanzar y de las rentas que se esperan generar.

d) Memoria de las actividades que vayan a realizarse en el ejercicio.

3.2.5.2.- Control financiero.

De acuerdo con el art. 81.2 Ley 40/2015, citado anteriormente, todas las Administraciones Publicas
deberan establecer un sistema de supervisién continua de sus entidades dependientes, con el objeto de
comprobar la subsistencia de los motivos que justificaron su creacién y su sostenibilidad financiera, y
que debera incluir la formulacién expresa de propuestas de mantenimiento, transformacién o extincién.

El art. 213 TRLHL regula el control interno de la gestidon econdmica de las entidades dependientes de las
Entidades Locales. Este precepto ha sido desarrollado por el R.D. 424/2017, de 28 de abril, por el que se
regula el régimen juridico del control interno en las entidades del Sector Publico Local.

El control interno abarca dos modalidades: la funcion interventora y el control financiero, en sus
modalidades de control permanente y control de auditoria, incluido el control de eficacia. Sobre las
sociedades mercantiles locales Unicamente se ejerce el control financiero en su modalidad de auditoria,
incluido el de eficacia.

En general, el control financiero tiene como objetivo verificar el funcionamiento de los servicios del
sector publico local en el aspecto econdmico financiero para comprobar el cumplimiento de la
normativa y directrices que los rigen, y que su gestién se ajusta a los principios de buena gestion
financiera, comprobando que la gestion de los recursos publicos se encuentra orientada por la eficacia,
la eficiencia, la economia, la calidad y la transparencia, y por los principios de estabilidad presupuestaria
y sostenibilidad financiera en el uso de los recursos publicos locales.

Por su parte, el control de eficacia (art. 29.1 RD) consiste en la comprobacion periddica del grado de
cumplimiento de los objetivos, asi como el andlisis del coste de funcionamiento y del rendimiento de los
respectivos servicios o inversiones.

La auditoria publica que se ejerce sobre las sociedades mercantiles locales consiste en la verificacion,
realizada con posterioridad y efectuada de forma sistematica, de la actividad econémico-financiera del
sector publico local, mediante la aplicacién de los procedimientos e instrucciones que dicte la
Intervencién General de la Administracion del Estado.

Tiene dos modalidades:

12, Auditoria de cuentas. A ella se someten las sociedades mercantiles del sector publico local no
sometidas a la obligacion de auditarse que se hubieran incluido en el plan anual de auditorias. Su
objetivo es la verificacion relativa a si las cuentas anuales representan en todos los aspectos
significativos la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera, de los resultados de la entidad vy,
en su caso, la ejecucion del presupuesto de acuerdo con las normas y principios contables y
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presupuestarios que le son de aplicacidn y contienen la informacidn necesaria para su interpretacién y
comprension adecuada.

22, Auditoria de cumplimiento (verificacién de que los actos, operaciones y procedimientos de gestion
econdmico-financiera se han desarrollado de conformidad con las normas que les son de aplicacion), y
auditoria operativa (examen sistematico y objetivo de las operaciones y procedimientos de una
organizacién, programa, actividad o funcién publica, con el objeto de proporcionar una valoracidn
independiente de su racionalidad econdmico-financiera y su adecuacion a los principios de la buena
gestion, a fin de detectar sus posibles deficiencias y proponer las recomendaciones oportunas en orden
a la correccion de aquéllas).

El resultado de la labor de control se plasmara en el informe de control financiero (art. 35), que
expondra de forma clara, objetiva y ponderada los hechos comprobados, las conclusiones obtenidas vy,
en su caso, las recomendaciones sobre las actuaciones objeto de control. Asimismo, se indicaran las
deficiencias que deban ser subsanadas mediante una actuacidon correctora inmediata, debiendo
verificarse su realizacion en las siguientes actuaciones de control.

El informe definitivo sera remitido al gestor directo de la actividad econémico-financiera controladay al
Presidente de la Entidad Local, asi como, a través de este Ultimo, al Pleno para su conocimiento. El
andlisis del informe constituira un punto independiente en el orden del dia de la correspondiente sesion
plenaria (arts. 35y 36 RD).

Por ultimo, el érgano interventor debera elaborar con caracter anual y con ocasién de la aprobacion de
la cuenta general, el informe resumen de los resultados del control interno sefialado en el art. 213.2
TRLHL. Este informe resumen serd remitido al Pleno, a través del Presidente de la Corporacién, y a la
Intervencién General de la Administracién del Estado, en el curso del primer cuatrimestre de cada afio y
contendra los resultados mas significativos derivados de las actuaciones de control financiero y de
funcion interventora realizadas en el ejercicio anterior (art. 37 RD).

3.2.5.3.- Contabilidad.

De acuerdo con el art. 200 TRLAHL, las sociedades mercantiles en cuyo capital tengan participacién total
0 mayoritaria las entidades locales estardn igualmente sometidas al régimen de contabilidad publica, sin
perjuicio de que se adapten a las disposiciones del Cédigo de Comercio y demas legislacidn mercantil y
al Plan General de Contabilidad vigente para las empresas espafiolas.

Segun el articulo 204, competera a la Intervencién la inspeccidn de la contabilidad de los organismos
auténomos y de las sociedades mercantiles dependientes de la entidad local, de acuerdo con los
procedimientos que establezca el Pleno.

En la cuenta general de las entidades locales, se integra, junto con la de la propia entidad y sus
organismos auténomos, las de las sociedades mercantiles de capital integramente propiedad de las
entidades locales, que deban elaborarse de acuerdo con la normativa mercantil (art. 209).
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3.2.5.4.- Control de la contratacion.

La LCSP sujeta a su ambito de aplicacion a las sociedades en que sea mayoritaria la participacion de las
Entidades Locales (art. 3.1.h). A efectos de la aplicacion de la Ley se distinguen tres niveles:

19) Administraciones Publicas, que son siempre poderes adjudicadores;
29) Poderes adjudicadores que no son Administraciones Publicas;
32) Resto de entidades del sector publico que no tiene el caracter de poderes adjudicadores.

Las sociedades mercantiles locales en ningun caso tienen la consideracién de Administracién Publica, y
por tanto tendran la consideracion de poder adjudicador o no en funcién de su actividad. Seran poderes
adjudicadores aquellas sociedades que “hayan sido creadas para satisfacer necesidades de interés
general que no tengan cardcter industrial o mercantil” (art. 3.3.d).

En consecuencia, y dado que las sociedades mercantiles creadas en sentido estricto para la gestion de
un servicio publico, como la que es objeto de este informe, tienen como finalidad satisfacer necesidades
de interés general no mercantil ni industrial, podemos afirmar que, a efectos de la aplicacidn de la Ley
de Contratos, se califican como poderes adjudicadores que no son Administracion Publica.

Las notas mas destacadas del régimen juridico de la contratacién de estas sociedades son:

19) Los contratos que celebren tienen la condicidn de contratos privados (art. 26.1.b).

29) Los contratos que celebren cuyo objeto esté comprendido en el ambito de aplicacidn de la Ley, se regiran
por lo dispuesto en el Titulo | del Libro Tercero de la misma (Contratos de los poderes adjudicadores que
no tengan la condicién de Administraciones Publicas) en cuanto a su preparacién y adjudicacion.

39) En cuanto a sus efectos y extincion les seran aplicables las normas de derecho privado, y aquellas normas
a las que se refiere el parrafo primero del articulo 319 en materia medio ambiental, social o laboral, de
condiciones especiales de ejecucion, de modificacion del contrato, de cesidon y subcontratacion, de
racionalizacion técnica de la contratacion; y la causa de resolucion del contrato referida a la imposibilidad
de ejecutar la prestacién en los términos inicialmente pactados, cuando no sea posible modificar el
contrato conforme a los articulos 204 y 205.

3.2.5.5.- Transparencia.

De acuerdo con la disposicion adicional duodécima, apartado 5 LRBRL, sin perjuicio de la publicidad legal
a que estén obligadas, las entidades incluidas en el sector publico local difundirdn a través de su pdagina
web la composicion de sus érganos de administracion, gestion, direccién y control, incluyendo los datos
y experiencia profesional de sus miembros.

Por su parte, el art. 2.1.g Ley 19/2013 de transparencia incluye en su ambito de aplicacion las
sociedades mercantiles en cuyo capital social la participacidn, directa o indirecta, de las Entidades
Locales sea superior al 50 por 100.

En su virtud, de acuerdo con el art. 6.1 estan obligadas a publicar informacidn relativa a las funciones
que desarrollan, la normativa que les sea de aplicacion asi como a su estructura organizativa. A estos
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efectos, incluiran un organigrama actualizado que identifique a los responsables de los diferentes
drganos y su perfil y trayectoria profesional.

Ademads, deberan publicar la informaciéon econdmica, presupuestaria y estadistica con repercusion
econdmica o presupuestaria que se indica en el art. 8 (contratos, convenios, encomiendas de gestion,
retribuciones de altos cargos...).

3.3.- ASPECTOS LABORALES DE LA NUEVA SOCIEDAD MERCANTIL LOCAL DE
AYUDA A DOMICILIO.

3.3.1.- Sobre la concreta cuestion relativa a la sucesion empresarial.

El art. 44 del ET, en su redaccién dada por la Ley 12/2001, para incorporar a nuestro ordenamiento
interno el contenido de las Directivas europeas 98/50 / CE, del Consejo, de 29 de junio, por la que se
modifica la Directiva 77/187/CEE, sobre la aproximacion de las legislaciones de los Estados miembros
relativas al mantenimiento de los derechos de los trabajadores en caso de traspaso de empresas, de
centros de actividad o de partes de centros de actividad, dispone:

1. El cambio de titularidad de una empresa, de un centro de trabajo o de una unidad productiva
auténoma no extinguird por si mismo la relacion laboral, quedando el nuevo empresario subrogado
en los derechos y obligaciones laborales y de Seguridad Social del anterior, incluyendo los
compromisos de pensiones, en los términos previstos en su normativa especifica, y, en general,
cuantas obligaciones en materia de proteccion social complementaria hubiere adquirido el cedente.

2. A los efectos de lo previsto en el presente articulo, se considerard que existe sucesion de empresa
cuando la transmision afecte a una entidad econémica que mantenga su identidad, entendida como
un conjunto de medios organizados a fin de llevar a cabo una actividad econémica, esencial o

accesoria.

En el supuesto que se nos plantea de trabajadores del servicio de ayuda a domicilio, en el que no son
imprescindibles para la prestacidn del servicio activos patrimoniales y el elemento esencial lo constituye
la mano de obra, también se englobaria en el supuesto de sucesion de empresa tipificado en el art. 44
ET, aunque no lleve aparejada transmisidn de elementos patrimoniales precisos para su ejecucién, de
acuerdo con la sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid de 15 de junio de 2010. En este
caso, la organizacion productiva es la plantilla de trabajadores, entendida como un conjunto de
elementos personales organizados y constitutiva de una entidad econémica que mantiene su
identidad, como es el servicio municipal de ayuda a domicilio.

Admitida la concurrencia en el supuesto que se nos plantea de la sucesion de empresas prevista en el
ET, las relaciones laborales existentes hasta ahora con el Ayuntamiento se mantendrian en su
integridad, asumiendo la nueva empresa en cuanto empleador los derechos y obligaciones laborales y
de Seguridad Social del anterior empresario.
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La subrogacién de la nueva empresa en los contratos del personal de ayuda a domicilio tiene las
siguientes consecuencias legales fijadas por el art. 44 ET:

e Sin perjuicio de lo establecido en la legislacién de Seguridad Social, el cedente y el cesionario responden
solidariamente durante tres afios de las obligaciones laborales nacidas con anterioridad a la transmisién y
que no hubieran sido satisfechas.

e El cedente y el cesionario también responden solidariamente de las obligaciones nacidas con
posterioridad a la transmisién, cuando la cesion fuese declarada delito.

e Salvo pacto en contrario, establecido mediante acuerdo de empresa entre el cesionario y los
representantes de los trabajadores una vez consumada la sucesion, las relaciones laborales de los
trabajadores afectados por la sucesion seguiran rigiéndose por el convenio colectivo que en el momento
de la transmisidn fuere de aplicacion en el centro de trabajo o unidad productiva auténoma transferida.
Esta aplicacion se mantendra hasta la fecha de expiracion del convenio colectivo de origen o hasta la
entrada en vigor de otro convenio colectivo nuevo que resulte aplicable a la entidad econdmica
transmitida.

e El cambio de titularidad no extinguira por si mismo el mandato de los representantes legales de los
trabajadores, que seguiran ejerciendo sus funciones en los mismos términos y bajo las mismas
condiciones que regian con anterioridad.

El Ayuntamiento, en caso de llevarse a cabo la creacidn de la empresa para la gestiéon del servicio de
ayuda a domicilio, deberd dar cumplimiento a las obligaciones de suministro de informacidon que se
establecen en el art. apartado 6 del art. 44.

En este sentido, se recomienda |la aprobacién de un protocolo de integracion, en el gue se especifique

la_relacidn de personal a subrogar, con indicacién de la categoria profesional, modalidad de contrato,

antigiiedad, condiciones de trabajo tales como salario, jornada de trabajo, etc.

3.3.2. Sobre los requisitos para el acceso como personal laboral a la empresa publica.

Entendemos que se refiere a la incorporacién de nuevo personal, distinto del que se integra
directamente en la empresa por mandato legal como consecuencia de la sucesion de empresas.

La incorporacion con caracter general de personal indefinido en el sector publico se ha de someter cada
afio a las previsiones de la correspondiente Ley de Presupuestos del Estado, incluido el personal del
sector institucional, tal como establece el art. 81 de la Ley 40/2015, que dispone que las entidades del
sector publico institucional se sujetaran en materia de personal, incluido el laboral, a las limitaciones
previstas en la normativa presupuestaria y en las previsiones anuales de los presupuestos generales. Asi,
la Disposicién adicional vigésima primera de la Ley de Presupuestos del Estado para 2023, bajo el
epigrafe “Contratacion de personal de las sociedades mercantiles publicas y las entidades publicas
empresariales” establece lo siguiente:

Uno.1. La contratacidn de personal de las sociedades mercantiles publicas y las entidades publicas
empresariales a las que se refiere el articulo 19.uno de esta ley, habrd de realizarse con caracter
indefinido, con las limitaciones y requisitos establecidos en la presente disposicion.
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La contratacién temporal Unicamente sera posible en los supuestos y con arreglo a las modalidades
previstas por el texto refundido de la Ley del Estatuto de los trabajadores, en su redaccién dada por
Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de diciembre, asi como en el resto de normativa aplicable, previa
autorizacion.

2. A las sociedades mercantiles publicas y las entidades publicas empresariales les seran de
aplicacion las reglas de articulacion de la Oferta de Empleo Publico del articulo 20.dos. En concreto,
las sociedades mercantiles publicas y las entidades publicas empresariales que gestionen servicios
publicos o realicen actividades de los enumerados en el articulo 20.dos.2 tendran una tasa de
reposiciéon del 120 por ciento, en los mismos términos establecidos en dicho precepto, siempre que
quede justificada la necesidad de esa tasa para la adecuada prestacion del servicio o realizacién de la
actividad. En los demas casos la tasa de reposicion sera del 110 por ciento, sin perjuicio de la
posibilidad de autorizar, con cardcter extraordinario, una tasa especifica para dar cumplimiento del
objetivo previsto en la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccion de la
temporalidad en el empleo publico, en los términos establecidos en el articulo 20.dos.3. La
determinacién de la tasa de reposicion se llevard a cabo siguiendo las reglas del articulo 20.tres.

3. Ademads, podran contratar personal funcionario, estatutario o laboral, con una relacién
preexistente fija e indefinida en el sector publico estatal, autonémico o local, asi como, en aquellos
ambitos que presenten especiales dificultades de cobertura, a reservistas de especial disponibilidad
que se encuentren percibiendo, hasta el momento de la celebracion del contrato, la asignacion por
disponibilidad en la cuantia y condiciones previstas en el articulo 19.1 de la Ley 8/2006, de 24 de
abril, de Tropa y Marineria. Los contratos que hayan sido celebrados tanto en la modalidad recogida
en este apartado como en el anterior, de personal funcionario, estatutario o laboral con relacién
preexistente fija e indefinida en el sector publico estatal, autonémico o local, generaran derecho a
mantener el complemento de antigliedad que se viniera percibiendo, que se actualizard conforme a
lo establecido en las sucesivas leyes de Presupuestos Generales del Estado.

Con arreglo a este precepto, la contratacidon de personal con una relacidn preexistente fija e indefinida
en el sector publico no requiere a priori de ningln proceso selectivo. Fuera de este supuesto concreto,
la incorporacion de nuevo personal a una empresa publica, ya sea temporal o indefinido, se ha de
acomodar a lo dispuesto en la Disposicion adicional primera del TREBEP, que impone los principios
contenidos en los articulos 55 y 59 de la Ley a las entidades del sector publico estatal, autonémico y
local, que no estén incluidas en el articulo 2 del presente Estatuto y que estén definidas asi en su
normativa especifica. Este art. 2 incluye en el ambito de aplicacion del TREBEP al personal de los
organismos, agencias y demds entidades de derecho publico con personalidad juridica propia,
vinculadas o dependientes de cualquiera de las Administraciones Publicas. Por tanto, lo dispuesto en la
Adicional primera concierne a las entidades dependientes de las mismas Administraciones que no sean
de derecho publico, como las sociedades mercantiles.

El articulo 55 recoge los principios rectores del acceso al empleo publico, indicando que todos los
ciudadanos tienen derecho al acceso al empleo publico de acuerdo con los principios constitucionales de
igualdad, mérito y capacidad. Ademds de éstos, los principios que se han de garantizar en los
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procedimientos de seleccidn de personal de las entidades y organismos a que se refiere el articulo 2y la
adicional primera, centrados en las garantias de los sistemas selectivos y en la composicion y actuacion
de los érganos de seleccion, a saber:

a) Principio de Publicidad de las convocatorias y de sus bases: supone que debe existir una difusion
efectiva de las convocatorias, por los medios de publicidad legalmente establecidos, de forma que
permita su conocimiento por la totalidad de los ciudadanos interesados. En este sentido, los autores
recomiendan el uso de medios que garanticen un conocimiento amplio y sin restricciones al conjunto de
los ciudadanos. Por ello, resulta exigible que, al menos, las convocatorias se publiciten en varios medios
a la vez, como podrian ser paginas Web, periddicos de mayor tirada, boletines informativos locales,
comarcales, etc. Y, por supuesto, con un amplio plazo para la presentacion de solicitudes. Y afiaden que
el procedimiento que verdaderamente garantizaria una publicidad adecuada seria la inclusién de las
necesidades de personal de estos entes en las correspondientes ofertas de empleo de las
Administraciones publicas de las cuales dependan.

b) Principio de transparencia, aplicable tanto a los acuerdos sobre esta cuestion de la propia sociedad
mercantil como a la actuacidn de los 6rganos de seleccidn, que conllevara por ejemplo la difusién, con
anterioridad a la realizacién de cada prueba, de los criterios generales y aspectos a considerar en la
valoracidn que no estén expresamente establecidos en las bases de la convocatoria.

c) Principio de imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 6rganos de seleccién. En la
composicion de los 6rganos de seleccidn resultard esencial el respeto de estos principios, de forma que
si bien no serdn necesarias ciertas formalidades exigibles en el ambito de la seleccidon de las
Administraciones Publicas propiamente dichas, no por ello podra obviarse la necesidad de cumplimiento
y, por ende, de control sobre la imparcialidad y profesionalidad de los componentes de los érganos de
seleccién.

d) Principio de independencia y discrecionalidad técnica en la actuacion de los érganos de seleccién.

e) Principio de adecuacidn entre el contenido de los procesos selectivos y las funciones o tareas a
desarrollar.

f) Agilidad, sin perjuicio de la objetividad, en los procesos de seleccion.

El art. 59 al que remite también la Adicional primera TREBEP establece la reserva en las ofertas de
empleo publico de un cupo no inferior al siete por ciento de las vacantes para ser cubiertas entre
personas con discapacidad.

La aplicacién a las empresas mercantiles publicas de los principios constitucionales de acceso al empleo
publico es tan incontrovertida que incluso el Tribunal Supremo ha considerado aplicable la figura del
personal indefinido no fijo a estas entidades. Dice asi la STS 472/2020, de 18 de junio, recurso
1911/2018:
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1. El contrato de trabajo indefinido no fijo no se aplica exclusivamente a las Administraciones
publicas ni a las entidades de derecho publico sino que también opera en las entidades del sector
publico en las que el acceso se rige por los principios de igualdad, mérito y capacidad, de
conformidad con lo dispuesto en la disposicion adicional 12 en relacidn con el art. 55.1 del EBEP.
Cuando el EBEP ha querido referirse a las entidades del sector publico lo ha hecho asi expresamente.
La mentada disposicion adicional amplia la aplicacién de los principios de igualdad, mérito y
capacidad a las "entidades del sector publico estatal". Estos principios se aplican a entidades que no
estan mencionadas en el art. 2 del EBEP. El concepto juridico "entidad del sector publico estatal"
incluye entidades privadas que, de conformidad con el art. 2 del EBEP, no integran el sector publico
institucional.

2. La relacion laboral indefinida no fija tiene como finalidad salvaguardar los principios que deben
observarse en el acceso al empleo publico (no solo a la funcién publica) a fin de evitar que el
personal laboral temporal contratado irregularmente por una entidad del sector publico adquiera la
condicién de trabajador fijo en el puesto que venia desempefiando. Para impedirlo, su condicién
pasa a ser la de trabajador contratado por tiempo indefinido con derecho a ocupar la plaza hasta que
se cubra por el procedimiento previsto o se amortice. Dicha finalidad debe cumplirse también en las
entidades publicas cuya normativa prevé el acceso respetando los criterios de igualdad, mérito y
capacidad.

3. Es cierto que el art. 103 de la Constitucion hace referencia al "acceso a la funcion publica de
acuerdo con los principios de mérito y capacidad". Pero el hecho de que la Carta Magna solamente
vincule el mérito y la capacidad con el acceso a la funcidn publica no impide que normas con rango
legal también puedan exigir el respeto de los principios de igualdad, mérito y capacidad en el
acceso a empleo publico distinto de la funcion publica, como ha hecho la disposicién adicional 12
en relacion con el art. 55.1 del EBEP, ampliando el ambito de aplicaciéon de dichos principios a fin
de evitar que la contratacion temporal irregular permita el acceso a la condicién de trabajador fijo
de estas empresas del sector publico. Se trata de salvaguardar el derecho de los ciudadanos a
poder acceder en condiciones de igualdad al empleo ptiblico en dichas entidades.

En esta materia, debe recordarse por ultimo lo dispuesto en la Disposicion adicional cuadragésima

tercera de la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2018 sobre exigencia de

responsabilidades en las Administraciones Publicas y entidades dependientes de las mismas por la

utilizacién de la contratacion laboral, aplicable por tanto a una sociedad mercantil local como la que se

pretende crear:

Uno. Los contratos de trabajo de personal laboral en las Administraciones Publicas y en su sector
publico, cualquiera que sea la duracion de los mismos, deberdan formalizarse siguiendo las
prescripciones y en los términos establecidos en el Estatuto de los Trabajadores y demds normativa
reguladora de la contratacion laboral, asi como de acuerdo con los previsiones de la correspondiente
Ley de Presupuestos Generales del Estado, siéndoles de aplicacion los principios de igualdad,
publicidad, mérito y capacidad en el acceso al empleo publico, y debiendo respetar en todo caso lo
dispuesto en la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del Personal al Servicio de
las Administraciones Publicas, y cualquier otra normativa en materia de incompatibilidades.
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Dos. Los érganos competentes en materia de personal en cada una de las Administraciones Publicas
y en las entidades que conforman su Sector Publico Instrumental serdn responsables del
cumplimiento de la citada normativa, y en especial velaran para evitar cualquier tipo de irregularidad
en la contratacion laboral temporal que pueda dar lugar a la conversion de un contrato temporal en
indefinido no fijo. Asi mismo, los drganos de personal citados no podran atribuir la condiciéon de
indefinido no fijo a personal con un contrato de trabajo temporal, ni a personal de empresas que a
su vez tengan un contrato administrativo con la Administracién respectiva, salvo cuando ello se
derive de una resolucion judicial.

Tres. Las actuaciones irregulares en la presente materia daran lugar a la exigencia de
responsabilidades a los titulares de los érganos referidos en el apartado segundo, de conformidad
con la normativa vigente en cada una de las Administraciones Publicas. Cuatro. Las Administraciones
Publicas promoveran en sus ambitos respectivos el desarrollo de criterios de actuacion que permitan
asegurar el cumplimiento de esta disposicién asi como una actuacion coordinada de los distintos
érganos con competencia en materia de personal.

Cinco. La presente disposicidon, que tiene vigencia indefinida y surtird efectos a las actuaciones que
se lleven a cabo tras su entrada en vigor, se dicta al amparo del articulo 149.1.18.2 de la
Constitucion, en lo relativo al régimen juridico de las Administraciones Publicas y el sistema de
responsabilidad de todas las Administraciones.
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IV.- ASPECTO TECNICO.

Los Servicios de Ayuda a Domicilio son intensivos en materia de empleo de recursos humanos siendo
esta partida la que supone un mayor gasto de entre los pardmetros de coste asociados a estos servicios,
resultando asi nula o muy escasa la inversidon en equipamientos, vehiculos y maquinaria.

Nosotros en este apartado vamos a analizar los requerimientos técnicos que consideramos necesarios
para la prestacion del servicio de ayuda a domicilio en El Cuervo de Sevilla centrdandonos en cuatros
elementos: inmuebles 6 instalaciones, vehiculos y equipamientos, ropa de trabajo y software de gestion
del servicio.

En cuanto a las instalaciones, dado que el servicio se presta en el domicilio de las personas usuarias, los
inmuebles o instalaciones necesarias para el adecuado funcionamiento del mismo quedan reducidas a
las que alberguen el drea de administracion del servicio; siendo este espacio necesariamente reducido,
pues reducido es y seria el nUmero de personas destinadas a estas tareas de administracion (maximo
tres); por ello, la cuestidn quedaria resuelta con la cesidon por parte del Ayuntamiento a la nueva
sociedad municipal que se cree, del uso de aquellos espacios del edificio municipal sito en calle Cuatro
de Diciembre, 12 actualmente destinados al drea de Administracion del Servicio de Ayuda a Domicilio.

Dicho edificio se encuentra en buen estado de conservacion y dispone de mobiliario y equipamiento
informatico adecuado vy suficiente; por lo que inicialmente no se precisarian inversiones en materia de
inmuebles o instalaciones.

Respecto a vehiculos y equipamientos, el servicio actualmente sélo dispone de un vehiculo marca
Renault Kangoo, matricula 5183-JXK, que debiere ser objeto de cesién a la nueva entidad local que se
encargue de la prestacidn del servicio de ayuda a domicilio en El Cuervo de Sevilla.

En relacion a vestuario (ropa de trabajo, epis,....) no constituirian un elemento de coste importante; en
cualquier caso y en relacidn con este aspecto técnico del servicio, deberdn cumplirse las exigencias del
REAL DECRETO 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a
la utilizacion por los trabajadores de equipos de proteccion individual.

Finalmente, respecto al software de gestion del servicio, se hace especialmente necesario disponer del
conjunto de utilidades del programa GESAD (actualmente sélo se dispone de una versién demo), una
aplicacion informatica para la gestion de los servicios de ayuda a domicilio de contrastada calidad,
siendo en la actualidad la solucién tecnolégica mas completa y versatil del mercado, presente en mas
de 5.850 instituciones de toda Espafia, y que abarca toda la cadena de valor de este servicio
(Planificacion, control de incidencias, control de presencia, aplicaciéon mévil, Extranet web, Catering,
Cuadro de Mandos, Copagos, Facturacién y Cobros, Sistema Cloud, Andlisis e Informes, Gestidon de
quejas, Gestion Documental,...).
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V.- ASPECTO FINANCIERO.

El art. 85.2 LRBRL establece que los servicios publicos de competencia local habran de gestionarse de la
forma mas sostenible y eficiente de entre las enumeradas en dicho precepto (A) Gestion directa: a)
Gestion por la propia Entidad Local. b) Organismo auténomo local. ¢) Entidad publica empresarial local.
d) Sociedad mercantil local, cuyo capital social sea de titularidad publica; D) Gestion indirecta). Si se
optase por hacer uso de entidad publica empresarial 6 sociedad mercantil local, esa sostenibilidad o
eficiencia debera estar fundada en criterios de rentabilidad econémica y recuperacion de la inversion.

Nosotros, siguiendo el Documento de Estudio y Analisis sobre la forma de gestidn del Servicio de Ayuda
a Domicilio del Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla elaborado por la entidad mercantil INGEAGUA,
S.L., admitido tramite mediante Resolucion de Alcaldia-Presidencia num. 756/2024, de 8 de mayo,
realizamos el Estudio Financiero de las dos propuestas seleccionadas —gestidon directa por la propia
entidad local 6 gestidn directa por sociedad mercantil local- analizando a nivel econdmico los factores
que inciden en el costes y nivel de servicio y los aspectos relacionados con la gestidn y organizacion del
servicio, terminando nuestro estudio econdmico-financiero con una comparativa de los modelos de
prestacion de servicios a estudiar, desde el punto de vista exclusivamente de costes econémicos.

5.1.- FACTORES QUE INCIDEN EN EL COSTE Y NIVEL DE SERVICIOS.

5.1.1.- Factores tecnoldgicos.

En la prestacidon de este servicio, que es mayoritariamente tanto en ejecucién como coste, horas de

personal, la parte tecnolégica del contrato es minima.

Por estas razones no constituye un factor diferenciador en nuestra comparativa los factores
tecnoldgicos.

5.1.2.- Factores operativos.

En cuanto a los factores operativos una vez concedida la prestacion del servicio, la comunicacion entre

ayuntamiento y la sociedad municipal son similares.

La operativa de la propia prestacidon del servicio en cualquiera de las dos modalidades de gestidn es
similar. Se deberd de soportar con personal propio o disponer de empresas que aporten esa
cualificacion técnica, econdmica, legal, laboral y juridica.

Estas consideraciones de cardcter general en el estudio comparativo que nos ocupa tampoco resultan
relevantes al realizarse la comparacién en los términos operativos actuales.

5.1.3.- Factores laborales.

Es sin duda el aspecto laboral el factor econdémico-financiero que mayor incidencia tiene en la
determinacion del coste del servicio de ayuda a domicilio, siendo que una inadecuada gestion de los
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costes laborales de este servicio tendria una grave repercusidn sobre el resto de los servicios publicos
municipales, pudiendo poner en riesgo el conjunto de la hacienda local.

Como sabemos, los Servicios de Ayuda a Domicilio son intensivos en materia de empleo de recursos
humanos siendo esta partida la que supone un mayor gasto de entre los pardmetros de coste asociados
a estos servicios; ademas, por la interlocucién constante y personal entre los trabajadores y la persona a
la que se le presta la ayuda social este elemento se convierte en factor principal para la percepcidn de la
calidad del servicio que se preste.

Actualmente en el Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla la situacion laboral del personal auxiliar de
ayuda a domicilio sélo puede ser calificada como de grave inseguridad juridica que, como ha puesto de
manifiesto reiteradamente la Intervencién Municipal, puede derivar en una situaciéon de colapso
econdémico y financiero de la entidad, dado que la diferencia entre la subvencién recibida por la
prestacion de este servicio y los coste laborales del mismo pudiera superar los 700.000.- € anuales,
teniendo en cuenta que son mas de 70 las auxiliares de ayuda a domicilio que en estos momentos se
encuentran contratadas por el Ayuntamiento.

Y esta grave situacion de inseguridad juridica se concreta en las siguientes circunstancias:

e Existen dos trabajadoras con plaza de auxiliar de ayuda a domicilio, con una antigiiedad de mas
de 20 afios, a las que se les viene aplicando el Convenio colectivo del Ayuntamiento y que
actualmente desempefian el puesto de trabajo de auxiliares de coordinacidn del servicio. Dicho
puesto de trabajo figura exclusivamente en el Anexo de Personal del Presupuesto desde el
ejercicio de 2023, al no tener aprobado aun el Ayuntamiento su Relacion de Puestos de Trabajo.

e Tras sentencia judicial reciente, existen tres trabajadoras de ayuda a domicilio a las que se les
ha empezado a aplicar el Convenio del Ayuntamiento.

e Al resto de auxiliares de ayuda a domicilio se les viene aplicando, en todos sus términos, el
Convenio Provincial.

e El Ayuntamiento tiene aprobada la estabilizacion de 19 plazas de auxiliares de ayuda a
domicilio.

Igualmente debe ponerse de manifiesto que, al objeto de paliar este delicada situacidn, el Ayuntamiento
de El Cuervo de Sevilla y la representacién provincial de UGT Servicios Publicos, con fecha 26 de
diciembre de 2023, han suscrito Protocolo que tiene por objeto conseguir la maxima optimizacion en la
prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio de El Cuervo de Sevilla -bajo las premisas de gestién directa
del servicio y plena estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera del mismo- asi como
determinar las actuaciones que desarrollardn cada una de las partes que suscriben el mismo para la
consecucion de los objetivos generales descritos.

En dicho Protocolo el Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla ha asumido los siguientes compromisos:
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Encomendar de manera inmediata la Elaboracién de un Estudio que aborde las siguientes

cuestiones:

e Forma mas adecuada para la gestion directa del servicio de entre las contempladas por
la ley.

e Estructura organizativa del servicio.

e Numero de auxiliares de ayuda a domicilio necesarias para la adecuada prestacion del
servicio, dimensionadas al actual nimero de personas usuarias, y cuya situacién laboral
de fijeza o temporalidad deberd adaptarse a las exigencias de la Unién Europea (8%
maximo de temporalidad).

Incluir en la Oferta de Empleo Publico 2024 de la entidad municipal que gestione el Servicio de
Ayuda a Domicilio, las plazas fijas que contemple el Estudio anteriormente referido.

Acelerar el actual proceso de estabilizacion de plazas de auxiliares de ayuda a domicilio,
realizado al amparo de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la
reduccion de la temporalidad en el empleo publico.

Implantar de manera inmediata la herramienta informatica GESAD como sistema mas adecuado
para el desarrollo del conjunto de actuaciones y procesos que conforman el servicio de ayuda a
domicilio.

Por su parte la Unidén General de Trabajadores asume los siguientes compromisos:

1.

Propiciar la aplicacion del Convenio Colectivo del Sector Ayuda a Domicilio de Sevilla y provincia
como marco regulador de las relaciones laborales de las personas empleadas del Servicio de
Ayuda a Domicilio de El Cuervo de Sevilla, al considerar que dicho convenio provincial es el
mejor garante de la continuidad y estabilizacion de este servicio. A tal efecto, una vez
determinada la entidad municipal que prestara el servicio y culminado el proceso de elecciones
sindicales y constitucion del Comité de Empresa propio, instara a dicho comité para la firma del
citado convenio.

Favorecer, hasta en tanto el proceso referido en el apartado anterior se culmina, el
entendimiento entre Ayuntamiento y personal de ayuda a domicilio, evitando la conflictividad
social.

Fomentar entre las empleadas del Servicio de Ayuda a Domicilio el cumplimiento de las
instrucciones que se dicten para la mas eficaz aplicacion de la herramienta informdtica GESAD.

Dicho Protocolo ha sido ratificado por Acuerdo plenario del Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla de

fecha 13 de diciembre de 2023 y por la Asamblea de Trabajadoras de Ayuda a Domicilio de El Cuervo de
Sevilla celebrada el dia 26 de diciembre de 2023.
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Ha de sefialarse que, tras las elecciones sindicales convocadas al efecto, con fecha 8 de marzo de 2024
se constituyé el Comité de Empresa del Servicio de Ayuda a Domicilio de El Cuervo de Sevilla. En el
censo electoral elaborado figuraban la totalidad de las auxiliares de ayuda a domicilio, incluidas las tres
trabajadoras a las que, tras sentencia judicial, se les aplica el convenio colectivo del Ayuntamiento. No
estaban incluidas en dicho censo, sin embargo, las dos trabajadoras que desempefian el puesto de

auxiliares de coordinacion.

Finalmente, vamos a enumerar aqui, sin entrar en su cuantificacién —que se realizara en el apartado 5.3
de esta Memoria (Aspecto Financiero. Comparativa Econdmica Modelos de Gestidn)- aquellos factores
laborales que presentan diferencias resefiables segin sea de aplicacion el Convenio Colectivo del
Ayuntamiento ¢ el Convenio colectivo provincial; y son: salario, absentismo laboral, jornada de trabajo,
dias de libre disposicion y reduccion horaria.

Como veremos mas adelante, la cuantificacién econémica de estos factores laborales, segln fuese de
aplicacion el convenio colectivo del Ayuntamiento o el convenio colectivo provincial, serd determinante
para la eleccidn de la concreta forma de gestion directa de este servicio.

5.2.- ASPECTOS DE GESTION.

En este apartado se analizan aquellos aspectos econdmico-financieros relacionados con la gestidon y la
organizacidon del servicio que se ven afectados por el modelo de gestion por el que se opte,
comparando, en la medida de lo posible, los pros y contras de ambos modelos de gestion.

5.2.1.- Riesgo de explotacion.

Debido a las caracteristicas de este servicio, tanto en la férmula de Gestién directa por entidad local
como en la férmula de gestidn directa por sociedad mercantil local, existe el mismo riesgo operacional,
en cuanto a que el ayuntamiento sufraga en las dos modalidades de gestion el coste precio/hora por
prestacion del servicio.

No hay importantes inversiones que requieren de un periodo de recuperacion para la amortizacién, por
lo que se considera que el riesgo de explotacidon en ambos casos es el mismo.

El Unico riesgo en que se puede incurrir en el caso de la gestion directa es en que el precio que se ha
considerado en el contrato no sea suficiente para cubrir la prestacion del servicio, y mientras los
convenios de personal se van incrementando, no se incremente al mismo ritmo el pago de la prestacion
por parte de la Junta de Andalucia, y que en ese caso deberia de ser cubierto por el Ayuntamiento para
mantener el equilibrio del servicio. Pero este mismo riesgo es trasladable a la Sociedad Mercantil Local.

5.2.2.- Capacidad de endeudamiento.

Gestidn Directa por sociedad mercantil local
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Las necesidades del servicio detectadas y descritas suponen inversiones minimas, ya que la mayoria de
costes son laborales.

M3ds alla del desfase entre pago de gastos de la Sociedad mercantil local y cuando se produce el cobro
desde el Ayuntamiento, no se requiere una capacidad financiera importante, aunque la Sociedad
mercantil local deberd de dotarse de capital social para cubrir estos desfases, o buscar financiacion
externa.

La Sociedad mercantil local debera valorar y justificar si puede o no asumirlas, de conformidad con lo
previsto en el articulo 4 de la Ley Organica 2/2012 de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y
Sostenibilidad Financiera. Debe tenerse en cuenta que, al inicio de la gestién, el servicio no genera
suficiente flujo de caja para hacer frente a los gastos iniciales como en cualquier otra Sociedad
Municipal, con la particularidad de la importante masa laboral desde el inicio del contrato.

Gestidn directa por entidad local

De acuerdo a lo indicado a lo largo de esta memoria, las necesidades del servicio requieren inversiones

minimas, y la mayoria de sus costes son laborales.

En el caso de gestidn directa por entidad local, se produce un desfase entre el pago de los costes y el
abono por parte de la Diputacion de Servilla, lo que requiere por parte del Ayuntamiento del Cuervo de
Sevilla una dotacion de tesoreria para soportar dicho desfase. Como el que requiere una Sociedad
Mercantil Local.

5.2.3.- Servicios técnicos y equipamientos especializados.

Gestién Directa por entidad local

En el caso de gestion directa entidad local debe de dotarse del personal necesario para la prestacion
del servicio.

En la parte correspondiente a servicios técnicos, recursos humanos, laborables, juridicos, y gestidn del
personal se debera contar con especialistas en las distintas materias, que aseguren un la calidad y
prestacion del servicio. Debido al exhaustivo control por el que se rige la administracién publica, la
contratacion de servicios externos puede dilatarse y no asegurar un correcto servicio.

Gestién directa por sociedad mercantil local

En el caso de gestidn directa por la Sociedad Mercantil Local debe de dotarse del personal necesario
para la prestacion del servicio.

En la parte correspondiente a servicios técnicos, recursos humanos, laborables, juridicos, y gestion del
personal se deberd contar con especialistas en las distintas materias o bien contratar una parte de
personal dentro de la empresa y otra parte via incorporacién a tiempo parcial a plantilla o
personal/empresa externa que preste el servicio requerido.
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Por las caracteristicas del servicio de ayuda a domicilio las innovaciones no suponen una parte
importante de la prestacidon del servicio, por lo que las innovaciones desarrolladas en el sector no
influirdn en el desarrollo y prestacidon del mismo.

5.2.4.- Diferencias a nivel econémico.
5.2.4.1.- Aspectos sobre el IVA.

Gestidn directa por entidad local

La entidad local si debe soportar el IVA que los aprovisionamientos que necesite y de otras compras y
servicios que tenga que contratar para realizar la prestacion de los servicios.

Gestidn directa por sociedad mercantil local

En la prestacion mediante férmulas de gestion directa por las entidades locales las transferencias del
Ayuntamiento a las SML no se graban con el impuesto.

No sujecién a IVA

Segun lo establecido en el articulo 7.8 de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto
sobre el Valor Aiadido, "No estardn sujetos al Impuesto los servicios prestados en virtud de
encomiendas de gestion por los entes, organismos y entidades del sector publico que ostenten,
de conformidad con lo establecido enlos articulos 4.1.n) y 24.6 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, la condicion de medio propio instrumental y servicio técnico de la Administracion
Publica encomendante y de los poderes adjudicadores dependientes del mismo."

Para los aprovisionamientos y otras compras y servicios que tenga que contratar para realizar la
prestacion de los servicios la Sociedad mercantil local si debe soportar el IVA, al igual que la entidad
loca.

5.2.4.2.- Aspectos sobre el beneficio industrial.

Gestion directa por entidad local

La prestacién del servicio por gestidon directa de la entidad local, no supone imputacién de ningun
beneficio sobre el servicio prestado.

Gestidn directa por sociedad mercantil local

En el caso de la gestién mercantil por sociedad mercantil local estd sujeta a las normativas de
sociedades mercantiles, y debe incorporar un beneficio que permita dotar las reservas legales de Fondos
propios de la sociedad. Estos Fondos propios que estan compuestos por el capital suscrito por la entidad
local y las reservas a cargo de los beneficios que cada afio se generen, son activos propiedad de la
entidad local en caso de liquidacién. La dotacién de reservas contribuye a mantener una posicidn
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saneada de la sociedad mercantil frente a imprevistos. Para el estudio se ha establecido un beneficio
del 1%.

Cabe destacar que la eficiencia operativa de las sociedades mercantiles ya sean publicas o privadas
contribuyen a maximizar los margenes de beneficio al optimizar procesos, reducir costos y mejorar la
productividad.

5.2.4.3.- Diferencias en materia de acceso a la capacidad inversora.
Los servicios de ayuda a domicilio no requieren de grandes inversiones para llevarlos a cabo.

Mediante la utilizacion de mecanismos de colaboracion publico-privada las administraciones tienen
acceso a la capacidad inversora del sector privado sin necesidad de incrementar su endeudamiento,
pero en este caso no es significativo.

El empleo de mecanismos de colaboraciéon publico-privada permite a la administraciéon disponer de
fuentes de financiacion de dificil acceso en caso de operarse los servicios de forma directa, tales como la
financiacion mediante fondos de inversion, una mayor facilidad de acceso a créditos bancarios o la
financiacidn bursatil (a través de las ampliaciones de capital a las que puede acceder el sector privado).
Todos estos mecanismos de financiacién son gestionados a través de los departamentos financieros de
las diferentes empresas, que dan servicio al conjunto de municipios en los que operan.

Estas ventajas descritas ante situaciones de costes de endeudamiento bajos como las que actualmente
se tiene no supone una ventaja decisiva en relacidon a un modelo de gestion directa por entidad local
frente a la prestacidn directa del servicio por sociedad mercantil local.

5.2.4.4.- Diferencias en materia de costes laborales. Seguridad Social.

Gestidn directa por entidad local

Los empleados que trabaja directamente para el ayuntamiento estdn sujetos a las regulaciones laborales
del sector publico y régimen de cotizacion como administracién publica.

Cabe destacar que el personal adscrito al servicio de ayuda a domicilio por estar incorporado
directamente a la plantilla municipal de acuerdo a la clasificacién nacional de actividades econdmicas se
encuadra en el grupo de administraciones publicas, actualmente las cotizaciones a la seguridad social
con cargo a la entidad local son 33,33% por empleado.

Gestién directa por sociedad mercantil local

Los costes laborales por empleado en la gestidn directa por sociedad mercantil local se establecen de
acuerdo a su convenio colectivo que segun el acuerdo suscrito serd de aplicacion el convenio Colectivo
provincial de ayuda a domicilio de Sevilla, vigente actualmente.

En el caso de la sociedad mercantil local con objeto especifico de servicio de ayuda a domicilio de
acuerdo a la clasificacién nacional de actividades econdmicas se encuadra en el grupo 88" actividades de
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servicios sociales sin alojamiento”, por lo que implican cotizaciones a la seguridad social menores. En el
caso de la sociedad mercantil se ha considera un 31,98% de cotizaciones empresariales.

Resulta habitual que los servicios prestados por gestion directa de sociedad mercantil local presentan
unos menores indices de absentismo (como consecuencia de las medidas adoptadas para su control y
reduccidn progresiva), y las plantillas acostumbran a estar mas ajustadas al personal estrictamente
necesario para el desarrollo de los diferentes servicios.

5.3.- COMPARATIVA ECONOMICA DE LOS MODELOS DE GESTION.
5.3.1.- GESTION DIRECTA POR ENTIDAD LOCAL.
5.3.1.1.- Resumen de costes.

Se va a analizar en este apartado cuales serian los costes, si se decidiera continuar con la gestion
directa por parte del Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla.

Esta es la férmula actual de gestion y los costes de personal son los facilitados por el Ayuntamiento en
base a los acuerdos establecidos entre en el ayuntamiento y el personal de ayuda a domicilio, se han
incorporados otros costes que estan siendo soportados por el ayuntamiento como son secretaria,
intervencién y técnico de RRHH.

De acuerdo a los datos facilitados por el ayuntamiento a fecha de redaccion de la presente Memoria se
requiere para la prestacion del servicio de ayuda a domicilio un total de 75 personas con diferentes
porcentajes de dedicacidén, suponiendo un coste laboral de auxiliares de ayuda a domicilio de
1.494.342,72€.

Por otro lado, se han obtenido los costes indirectos en relacién alquileres de establecimientos,
suministros, servicios profesionales adicionales requeridos por el servicio, comunicaciones entre otros.
Dichos costes se han estimado de acuerdo a la proporcién de coste salarial.

Tabla. 9. Estimacion personal del servicio SAD por gestion directa de la entidad local.

0,
CATEGORIA PROFESIONAL Personal _A .,
dedicacion

Auxiliares ayuda a domicilio 75 100 %
Coordinadora SAD (Responsable de coordinacion) 1,00 90 %
Ayudante de coordinacidn a jornada completa 1,00 100 %

En base al personal y considerando los costes y gastos, se ha establecido un presupuesto anual para el
afio 2024.
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Tabla. 10. Presupuestos de Gastos: Tabla-Resumen del Presupuesto Total Anual. ANO 2024. Gestién directa por la Entidad Local.

Presupuesto de Gastos ANUAL (ANO 2024):

I.-Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Directos (CD):

Costes Cotizac. Seguridad Social:

Costes Laborales: Costes Salariales de Personal:

2.Gastos Directos: Derivados de la prestacion del servicio
Costes Laborales: Costes NO Salariales de Personal:
Costes Directos Laborales:

Costes Directos Diferencia de convenio asuntos propios
Costes Directos Diferencia de convenios reduccién horaria
Serv. Profes. Externos de apoyo

Costes Directos de ejecuciéon [NO Laborales]:

Costes de ejecucion material del servicio: Materiales
Costes de ejecucion material del servicio: Logistica de medios
Costes de ejecucion material del servicio:

Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Directos (CD):

Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Indirectos (Cl):
3. Gastos Indirectos:

Alquileres de local y otros gastos de sede:
Reparaciones y conservacion:

Servicios profes. y gastos de oficinas:
Seguros y Tributos:

Suministros:

Comunicaciones:

Gastos financieros:

Amortizaciones:

Otros Gastos Eventuales:

Beneficio Industrial / Empresarial:

Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Indirectos (Cl):

Presupuesto de Gastos: Gastos Directos e Indirectos:

Total Coste Municipal

Precio hora

16,85 €

58

1.823.079,22 €

1.- Gastos Directos por costes salariales segun las tablas salariales del convenio colectivo de aplicacién y aplic. del derecho de
subrogacion:

Costes Salariales Personal segtin dotacién necesaria para prestacion servicio:

Parcial CD1A:

Parcial CD1B:

Subtotal:

Subtotal:
Total

Horas ANUALES de prestacion del servicio:

| 1.766.690,72 €

13.441,97 €
1.780.132,69 €
32.069,17 €

58.793,48 €
2.704,24 €

| 2.704,24 €
0,00 €
670,00 €
670,00 €
16.816,21 €

0,00€
0,00 €
32.241,26 €
4.326,79€
0,00€
2.704,24 €
0,00€
300,00 €
0,00€
0,00€
39.572,29 €

56.388,50 €
108.169,71
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5.3.1.2.- Justificacion de los costes/gastos salariales y laborales.
a) Justificacion de costes y gastos salariales de mano de obra directa.

Para el estudio de costes salariales y mano de obra como se ha indicado anteriormente se han aplicado
los costes facilitados por el ayuntamiento y se ha establecido el personal anteriormente indicado.

La existencia actual de dos convenios diferenciados entre el personal laboral del ayuntamiento y
personal que presta el servicio de ayuda a domicilio, existen diferencias entre ambos convenios en
cuanto a dias de libre disposicion y/u otras ausencias retribuidas y diferencia en reduccién horaria en
periodos del afio.

Se ha considerado necesario incluir estas diferencias como coste para la gestidn directa municipal.

Tabla. 11. Tabla de presupuestos de los gastos/costes salariales (incluido el coste de las cotizaciones empresariales a la Seguridad
Social.) con desagregacion de categoria profesional del personal.

Costes personal _

TOTAL COSTE PERSONAL I 1.556.280,65 €

Absentismo personal auxiliar de ayuda a domicilio 119.547,42 €

Diferencia de convenio en asuntos propios _ 32.069,17 €
Diferencia de convenio en reducciones horarias _ 58.793,48 €

b) Justificacion de los demas costes y gastos laborales (no salariales).

Asi mismo se prevén los siguientes gastos laborares adicionales, de caracter no salarial, en computo
anual, que se reflejan e indican de forma desglosada, segln se refleja en las tablas adjuntas a este
informe, entre otras.

Estos gastos laborales relativos a la prestacion de los servicios domiciliarios del SAD son:

e Gastos por desplazamientos del personal auxiliar, uniformidad, equipos de proteccién individual
(EPIs) y material de apoyo.
e Gastos por formacion del personal.

e Gastos por prevencion de riesgos laborales.

Tabla. 12. Costes Laborales de Personal no salariales. Gastos Directos.
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| Clausulado ‘ Unidades | Horas | Usuarias/os ‘ ‘ Precio | | Gasto/Coste |
| ‘ % | Anual | Mensual ‘ ‘ Unid/Hora/Us | | Anual
2.Gastos Directos: Derivados de |a prestacién del servicio:
Costes Laborales: Costes NO Salariales de Personal:
2.1.- Gastos/Costes Laborales del personal Auxiliar SAD:
- Gastos por desplazamientos de personal auxiliar SAD (kilometraje): 0,19€
- Ropa de trabajo, uniformes y otros gastos directos de personal: €/Afio/Trabaj.: 75,00 35,00€ 2.625,00 €
Parcial Apart. 2.1
2.2.- Otros
Equipos de proteccidn Individual (EPI's): 0,00} 0,180000 € 0,00€
Prevencian de riesgos laborales: 108.169,71 0,040000 € 4.326,79€
Formacidn de personal: 108.169,71] 0,060000 € 6.490,18 €
Subtotal Parcial Apart. 2.2 10.816,97 €|
13.441,97 €|
Subtotal: 13.441,97 €

5.3.1.3.- Justificacion de los costes/gastos directos.

Se incluyen en este apartado los costes / gastos directos derivados de la prestacion del servicio
derivados de la ejecucidon del contrato y del cumplimiento de las condiciones y requisitos para la
prestacion del servicio, objeto de contratacion.

En este sentido dentro del presupuesto de este contrato de servicios, en los gastos directos, serian los
siguientes:

e Ayudas técnicas en gruas con arnés, camas articuladas, etc.

e Servicios profesionales externos de apoyo como limpiezas extraordinarias, control y gestion de
calidad del servicio.

e Equipamiento tecnoldgico de apoyo como equipos, y licencias.

Tabla. 13. Costes Directos derivados de la prestacion del servicio.

‘ Clausulado ‘ Unidades ‘ Horas ‘ Usuarias/os | | Precio ‘ ‘ Gasto/Coste ‘
‘ % ‘ Anual ‘ Mensual | | Unid/Hora/Us ‘ ‘ Anual ‘
2.3.- servicios profesionales externos de apoyo:
Otros servicios compementarios: Servicios realizados por profesionales de atencion personal: 0,00€
ATS/DUE: Valorac. Econom. Ayudas técnicas preexistentes iniciales: 0,00 €|
Fisioterapia: - Valorac. Econom. Ayudas técnicas preexistentes iniciales: 0,00 €|
Otros servicios complem.: Limpiezas extraord. y de choque: N 0,00 13,55€ 0,00€
- Control y gestién de la calidad del servicio (Auditoria externa): 108.169,71 0,02500 € 2.704,24 €
Parcial Apart. 2.4:
Materiales:
Logistica de medios de apoyo:
Equipamiento 1,00 70,00 € 70,00€
- Licencia Software Aplicac. Informaticas [CIBERSAD y CIGESOC]: 2,00 300,00€ 600,00 €
Parcial Apart. 2.5
Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Directos (CD): Total: Gastos: Costes Directos (CD):

5.3.1.4.- Justificacion de los costes/gastos indirectos.

Se incluyen en este apartado los costes / gastos generales de estructura derivados de la ejecucion del
servicio y del cumplimiento de las condiciones y requisitos para la prestacion del servicio, objeto de
contratacidn, asi como otros gastos indirectos.

Estos gastos indirectos [gastos generales de estructura] serian los siguientes:
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e Coste del porcentaje de dedicacion del personal del ayuntamiento al servicio.

e Gastos por disponibilidad de infraestructura informatica.

e Gastos por disponibilidad de seguro de responsabilidad civil y accidentes.

e Gastos de gestion laboral, administrativa, tributaria y fiscal.

e Gastos por disponibilidad de conexién permanente (comunicaciones).

e Gastos por control de gestién de la calidad del servicio.

5.3.1.5.- Justificacion del beneficio industrial/empresarial.

En el caso de la gestidn directa por entidad local no se aplica beneficio industrial.

Tabla de presupuestos de los gastos indirectos para la prestacion del servicio.

Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Indirectos (CI):
3.Gastos Indirectos:

Alquileres

- Alquileres locales y otros gastos y suministros de sede

Reparaciones y conservacion

Servicios Profesionales y gastos de oficinas administrativas y/o técnicas:

- Ténico de RRHH
- Intervencion
- Secretaria

- Gastos de Oficina (Gestion laboral, admtiva, tribut. y fiscal)

Seguros y Tributos:
- Impuestos y Primas de Seguros de RC y Accidentes:
Suministros:
Comunicaciones:
Gastos Financieros:
Amortizaciones Equipamientos
- Amortizac

Otros Gastos Eventuales

Beneficio Empresarial

Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Indirectos (CI):
Presupuesto de Gastos:

5.3.1.6.- Conclusiones.

[clausulado]  unidades | Horas [ usuariasfos |[  Precic  |[ GastofCoste |
% | Anual | Mensual | | unid/rora/us | | Anual |

opoe

40% 51.604,57€ 2064183 €

8% 99.556,90€ 7.964,55 €

2% 100.600,37 £ 2012,01€

ap1s0e 162257 €

108.169,71 0,0400€ 432679¢€

ops0e 2704248

1,00 300,00€ 30000¢

Parcial Apart. 3 : 39.572,29 €]

0,0000 €

Subtotal Aprt.CI3 0,0000 €

Importe Parcial previo a aplicacin de beneficio: 56.38850¢€

Importe Base de cilculo:|__ 56.388,50€ | 0,00% 000€
subtotal Aprt.cla 0,00¢€

Total: Gastos: Costes Indirectos (Cl): 39572,09¢€

Total: Gastos Directos e Indirectos: 56.388,50 €

En conclusidn, las referencias de precios unitarios anteriores permiten determinar el coste del servicio

prestado de forma directa por el propio Ayuntamiento, estableciéndose éste en la tabla siguiente:

PRECIO del Servicio (Importe SIN IVA)

AYTO. El CUERVO DE SEVILLA 16,85 €/Hora

Existe pues una diferencia de 1,40 €/hora respecto al abono de la prestacién el servicio por parte de la

Junta de Andalucia.

5.3.2.- GESTION DIRECTA POR SOCIEDAD MERCANTIL LOCAL.

5.3.2.1.- Resumen de costes.
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Se va a analizar en este apartado cuales serian los costes si se optase por la gestion directa mediante
sociedad mercantil local.

Para el calculo de coste se ha considerado el mismo personal de auxiliares de ayuda a domicilio que
actualmente prestan el servicio y sus salarios correspondientes, pero con una reduccién en la social
empresarial como se indica en el punto 9.6.1.4 DIFRENCIA EN MATERIA DE COSTES LABORALES.

Con este modelo de gestién continuaran existiendo costes de Intervencidén y Secretaria en el
Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla, por lo que han sido considerados dentro de los costes indirectos.

Por otro lado, se han obtenido los costes indirectos en relacién, suministros, servicios profesionales
adicionales requeridos por el servicio, comunicaciones entre otros, Dichos costes se han estimado de
acuerdo a la proporcion de coste salarial.

En referencia a los costes relacionados con alquiler y/o adquisicién de un local para la gestion del
servicio de forma independiente del Ayuntamiento, no se han considerado en la presente memoria, ya
que el Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla pondrd a disposicién del servicio de forma totalmente
gratuita un local de titularidad municipal, en el caso de optar por una sociedad mercantil local.

Se considera necesario para la prestacidon incorporar siguiente personal de coordinacidon y
administracion, con los salarios correspondientes al convenio provincial de ayuda a domicilio.

Tabla. 14. Estimacion personal del servicio SAD por gestion directa de la entidad local.

%

CATEGORIA PROFESIONAL Personal dedicacién

Coordinadora SAD (Responsable de coordinacion) 1,00 100 %
Ayudante de coordinacidn a jornada completa 1,00 100 %
Jefe Administrativo 1,00 100 %

Se mantiene el mismo personal de prestacion directa que actualmente presta el servicio,
compuesto por 75 auxiliares de ayuda a domicilio con diferentes porcentajes de dedicacidn.

En base al personal y considerando los costes y gastos, se ha establecido un presupuesto anual
para el afio 2024.
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Tabla. 15. Presupuestos de Gastos: Tabla-Resumen del Presupuesto Total Anual. ANO 2024. Gestién directa por Sociedad
Mercantil Local.

Presupuesto de Gastos ANUAL (ANO 2024):

Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Directos (CD):

1.- Gastos Directos por costes salariales segun las tablas salariales del convenio colectivo de aplicacién y aplic. del derecho de
subrogacion:

Costes Salariales Personal seguin dotacién necesaria para prestacion servicio:

Costes Cotizac. Seguridad Social:

Costes Laborales: Costes Salariales de Personal:

2.Gastos Directos: Derivados de la prestacion del servicio

Costes Laborales: Costes NO Salariales de Personal:

Costes Directos Laborales:

Costes Directos Diferencia de convenio asuntos propios

Costes Directos Diferencia de convenios reduccién horaria

Costes Directos : Serv. Profes. Externos de apoyo

Costes Directos de ejecucién [NO Laborales]:

Costes de ejecucion material del servicio: Materiales

Costes de ejecucion material del servicio: Logistica de medios

Costes de ejecucion material del servicio:

Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Directos (CD):

Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Indirectos (Cl):

3.Gastos Indirectos:

Alquileres de local y otros gastos de sede:

Reparaciones y conservacion:

Servicios profes. y gastos de oficinas:

Seguros y Tributos:

Suministros:

Comunicaciones:

Gastos financieros:

Amortizaciones:

Otros Gastos Eventuales:

Beneficio Industrial / Empresarial:

Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Indirectos (Cl):

Presupuesto de Gastos: Gastos Directos e Indirectos:

Total Coste Sociedad Mercantil Local

Precio hora

63

1.727.597,56 €

15,97 €

Parcial CD1A:

Parcial CD1B:

Subtotal:

Subtotal:

Total

Horas ANUALES de prestacidn del servicio:

1.691.493,42 €

13.441,97 €
1.704.935,39 €
0,00 €

0,00 €

2.704,24 €

0,00 €
670,00 €
670,00 €
16.816,21 €

0,00 €
0,00 €

11.599,43 €
4.326,79€
0,00€
2.704,24 €
0,00 €

300,00 €
0,00 €
357,47 €
19.287,93 €

36.104,14 €
108.169,71
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5.3.2.2.- Justificacion de los costes/gastos salariales y laborales.
a) Justificacion de costes y gastos salariales de mano de obra directa.

El personal se subroga a la sociedad publica con los mismos salarios, derechos y deberes que tenia la

gestidn directa que actualmente presta el servicio, recogidos en el Convenio colectivo del SAD de Sevilla.

Tabla. 16. Tabla de presupuestos de los gastos/costes salariales (incluido el coste de las cotizaciones empresariales a la Seguridad
Social.) con desagregacion de categoria profesional del personal necesario para la prestacion del servicio.

Costes personal || Total servicio

TOTAL COSTE PERSONAL | | 1.571.946,01¢€
Absentismo personal Auxiliares de ayuda a domicilio 119.547,42 €

b) Justificacion de los demas costes y gastos laborales (no salariales).

Los gastos laborares adicionales, de caracter no salarial, en cdmputo anual, que se reflejan e indican de
forma desglosada, se han considerado los mismo gastos que los indicados en la gestidn directa por la

entidad local.

Tabla. 17. Costes Laborales de Personal no salariales. Gastos Directos.

Usuarias/os | | Gasto/Coste |

| | Unid/Hora/Us

horss |

[ Clausulado | Unidades I
Anual |

\ | % \

P |

Mensual [ e |

2.Gastos Directos: Derivados de la prestadién del servicio:
Costes Laborales: Costes NO salariales de Personal:

2.1- Gastos/Costes Laborales del personal Auxiliar SAD:
019¢€

35,00€
Pardial Apart. 2.1 :

0,00€

2.625,00€

2.62500€

000€
4326,79€
6.490,18€
1081697 €
13.441,97 €]
13.441,97 €|

0,000

75,00

- Gastos por desplazamientos de personal auxiliar SAD (kilometraje)

- Ropa de trabajo, uniformes y otros gastos directos de personal: £/Afio/Trabaj

2.4.- Otros Gastos Directos:

0,180000 €

0,040000 €

0,060000 €
Parcial Apart. 2.2 :

0,00
108.169,71
108.169,71

Equipos de proteccion Individual (EPI's)

Prevencisn de riesgos laborales

Formacisn de personal

Subtotal

5.3.2.3.- Justificacion de los costes/gastos directos.

Se incluyen en este apartado los costes / gastos directos derivados de la prestacion del servicio o, que

son similares en el caso de gestién directa por entidad local.

En este sentido dentro del presupuesto de otros gastos directos, serian los siguientes:
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Tabla. 18. Costes Directos derivados de la prestacion del servicio.

[ clausuage ] Unidades [ Horas | Usuarias/os | [ Precic | [ sastoscoste |
| | % | anual | Mensual | [ unigroraus | [ anval |
2.4.- Servicios profesionales externos de apoyo:
Otros servicios compementarios: Servicios realizados por profesionales de atencién personal 000€
ATS/DUE valorac. Econom. Ayudas técnicas preexistentes iniciales 0,00¢€
Fisioterapia ~Valorac. Econom. Ayudas técnicas preexistentes iniciales 0,00¢
Otros servicios complem.: Limpiezas extraord. y de choque: 0,00| 1355€ o00€
- Control y gestion de la calidad del servicio (Auditoria externa). 108.169,71 0,02500¢€ 270424 €
Parcial Apart. 2.4 :
Materiales
Logistica de medios de apoyo:
2.5.- Equipamiento tecnolégico de apoyo: - Amortizac. Equip. Telecomun. (méviles, PDA, o similares) 1,00 70,00€ 70,00¢€
- Licencia Software Aplicac. Informaticas [CIBERSAD y CIGESOC] 2,00 300,00 € 600,00 €
Parcial Apart. 2.5 :
Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Directos (CD): Total: Gastos: Costes Directas (CD):

5.3.2.4.- Justificacion de los costes/gastos indirectos.
Se incluyen en este apartado los costes / gastos generales de estructura.

En este sentido dentro de la gestion por sociedad mercantil local a parte de los gastos directos se ha
tenido en cuenta en servicios profesiones externos tributos, gastos de funcionamiento y amortizacién
de material.

Se ha contemplado dentro de este apartado los gastos inherentes al servicio que se continuaran

prestando con el personal laboral del ayuntamiento.

5.3.2.5.- Beneficio industrial/empresarial.
En el caso de la gestidn directa por sociedad mercantil local se aplica beneficio industrial minimo del 1%

como se justifica en el apartado 9.6.1.2.

Se adjunta tabla de Gastos indirectos.

65

Cédigo Seguro De Verificacién DIuwRz PMe 7t UBZGXN2T2nA== Estado Fechay hora
Firmado Por Antonio Ganfornina Dorantes Firmado 15/05/2024 13:52:23
Jose Manuel Zambrano Aguera Firmado 15/05/2024 13:51:52
Maria Rosario Gomez Diaz Firmado 15/05/2024 13:48:46
Fatima Macias Barrios Firmado 15/05/2024 13:42:54
Isamar Hurtado Merlo Firmado 15/05/2024 13:39:27
M. Jose Boceta Sanchez Firmado 15/05/2024 13:23:09
Observaciones Pé4gina 65/68

Url De Verificacion

https://portal.dipusevilla.es/vfirmAytos/code/ DOuwRzPMc7t UBZGXN2T2nA==



https://portal.dipusevilla.es/vfirmaAytos/code/D9uwRzPMc7tU6ZGXN2T2nA==

EL CUErvO DE SEVILLd

Ayuntamiento

Tabla. 19. Tabla de presupuestos de los gastos indirectos para la prestacion del servicio, importe objeto de contratacion.

[[Cleusuiade | Unidades | Horas [ Usuarizsfos |[ Frecio || Gasto/coste |
[ | % Anual Mensual | [ Unia/Hora/us | | Anuzl |
Presupuesto de Gastos: Gastos/Costes Indirectos (Cl):
3.Gastos Indirectos:
Alquileres:
- Alquileres locales y otros gastos y suministros de sede 0,0000€ 0,00%
Repsraciones y conservacion:
Servicios Profesionales y gastos de oficinas administrativas y/o técnicas: 1159943 €
_Gastos de Oficina (Gestidn Iaboral, 2dmtiva., tribut. yfiscal) 0,0150€ 1622,87¢€
~Ténica de RRHH 0% 51.604,57€ -z
-Intervencion 8% 99.556,90€ 7.964,55€
-Secretaria 2% 100.600,37€ 2012015
Sesurosy Tributos:
- Impuestes y Frimas de Segures de RCy Accidentes: 0,0400€ 4.32679€
Suministros:
-Otros Gastas Funcionamiento (Sumin.: Agua, electricidad, gas, telf. ..):
Comunicaciones: 0,0250€ 2704,24€
Gastos Financieros
Amortizaciones Equipamientos:
- Amortizac 1,00 300,00€ 300,00€
Parcial Apart. 3
Otros Gastos Eventuales: 0,0000€
Subtotal: m
Importe Parcial previo a splicacion de beneficio:
Benaficio Empresarial: Importe Base de (élmu: 1,00%| 357,478
Subtotal: 357,47¢
Presupuesto de Gastos: Gastas/Costes Indirectos {Clf: Total: Gastas: Costes Indirectas|Cl}: 15.287,33 ¢
Presupuesto de Gastos: Total: Gastos Directos e Indirectos: 36.104,14 €

En el estudio de costes, no se han tenido en cuenta la repercusién de:

e Costes de creacidon de la empresa: notaria, capital social, etc.

e Gastos de primer establecimiento: adecuacién oficinas, mobiliario, etc.

e Gastos financieros que se originan debido entre otros a los desfases en tesoreria entre pago de
ndéminas y pago del Ayuntamiento por la prestacién del servicio a la empresa publica.

Estos gastos iniciales corresponden al titular de la sociedad, en este caso el ayuntamiento y se
repercuten a lo largo de existencia de la sociedad mercantil en caso de disolucién de la sociedad

mercantil revierten al ayuntamiento como propietario.

5.3.2.6.- Conclusiones.
En conclusidn, las referencias de precios unitarios anteriores permiten comprobar la adecuacién del

presupuesto, del valor estimado y del precio unitario (euros por hora de servicio efectivamente
prestado) a los precios habituales del mercado particularizado a la prestacién del servicio con gestion

directa por sociedad mercantil local en el municipio de El Cuervo de Sevilla.

PRECIO del servicio SAD (Importe SIN IVA)

AYTO. EL CUERVO DE SEVILLA 15,97 €/Hora
Existiria por lo tanto una diferencia de 0,52 €/hora respecto a abono de la prestacién el servicio por

parte de la Junta de Andalucia.
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5.3.3.- COMPARATIVA GESTION DIRECTA POR ENTIDAD LOCAL / GESTION DIRECTA POR SOCIEDAD
MERCANTIL LOCAL.

En este apartado se va a realizar una comparativa de los modelos de prestacion de servicios desde el
punto de vista exclusivamente de costes econdmicos.

Se ha realizado la comparacion entre dos modelos de gestion:

a) Gestion directa mediante entidad Local.
b) Gestidn directa mediante Sociedad Mercantil Local.

De acuerdo con las hipétesis indicadas para cada una de los modelos de gestién estudiados el coste
desde la perspectiva de gasto municipal resulta:

e Gestion directa a través de Sociedad Mercantil Local 15,97€/h
e Gestion directa a través de Entidad Local 16,85 €/h

Desde el punto de vista econdmico indicar que, la gestidén directa mediante Sociedad Mercantil Local
diferencia mejor los costes del servicio respecto al resto de funciones municipales, pero requiere unos
costes especificos por el hecho de tener entidad juridica y econdmica diferenciada.

Las diferencias econdmicas entre estas dos formas de gestion directa suponen un 5,51% mas en el caso
de Entidad Local, no supone una diferencia extremadamente significativa. La Sociedad Mercantil Local
se deberd dotar de una direccidn que puede ser no retribuida, asi como otros servicios adicionales que
les asesoren en sus funciones.

En este caso del Servicio de Ayuda a Domicilio, sin embargo, la comparativa con las formulas de gestion
directa mediante entidad local respecto a la gestion directa mediante Sociedad Mercantil Local, no es
significativo.

OTRAS CUESTIONES A CONSIDERAR

¢ Financiacion del servicio. La sociedad deberia de disponer de una financiacidén propia que le
permitiese soportar los pagos respecto a los desfases de abono de la prestacion, del mismo
modo la gestién directa por entidad local debe prever dentro de sus presupuestos dichos
desfases de abono de la prestacion por parte de la Diputacion de Sevilla.

e Costes indirectos transversales del Ayuntamiento. La eleccién del modelo de gestion directa
produciria una serie de costes indirectos transversales en diferentes areas de la administracion
municipal como son en Intervencion, Tesoreria, secretaria, Recursos Humanos y Servicios
Sociales, dificiles de cuantificar pero que no se producen en el caso de la gestidn indirecta.

e Convenio colectivo. Aunque es de aplicacion el Convenio de ayuda a domicilio Sevilla y

provincia, ha de considerarse en ambos casos que en el futuro pueden cambiar los términos del
convenio en el marco de la negociacidn colectiva.
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5.4.- CONCLUSIONES.

Del analisis econdmico financiero comparativo de la Gestién Directa mediante Sociedad Mercantil Local

(SML), y frente a la Gestidn directa mediante Entidad Local (EL) podemos concluir que la Gestion directa

mediante sociedad mercantil presenta el menor coste de prestacion de los servicios, con una

diferencia de 95.481,66 € de presupuesto anual.

Esta diferencia pudiera verse incrementada exponencialmente para el supuesto que en algin momento

pudiera resultar de aplicacion al conjunto de las personas

trabajadoras del Servicio de Ayuda a

Domicilio, el vigente Convenio Colectivo del Personal Laboral del Ayuntamiento de El Cuervo de Sevilla.
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